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GERENTE (49

N>  ha podido comunicarse Con su famililia. Los telé&fonos no
funcionan y no hay energia elé-trica. Esto, mas la presenciada en
la calle, le dan la pauta de que la si1tuaci1én es grave. Ademas,

esta sequro de gque no enisten 1deas claras sobre que hacer.

07:20 hs
Z8 de mayo

PRESIDENTE EJECUTIVO ¢(35)

N logrd comunicarse ocon la COMISION NACIONAL DE EMERGENCIA para
pedir instrucciones,

Elio 1o abliga a tomar decisiones vy asumir toda la
responsabilidad. Esto puede resultar incoveniente y afe-tar su

futuro politico.

Aungue tarde, lamenta haberse demorads en la consideracidan del
tema desastres.

Esta incdmodo @ 1nseguro.

Q7:30 hs
28 de mayo
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JEFE DEPARTAMENTO DE FLANTAS (&)

Le 1llegan noticias de gue la Flanta de buadalupe estd darfada.
Funcionarios de su Departamento se han movilizado hacia la misma
peroa no se tiene adan informacidn si estd en condiciones de
operar. Desea comunicarse con Cartago para saber de su familia.

Q7:40 hs
28 de mayo
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DIRECTOR DESARROLLO FISICO (7

Aln  conserva la impresidn causada por los destrofos en sut casa.
Estd preoscupado por su familia. Se ha enterado de que grupos de
personas se estdn aprovisionando de agua estancada. Varios
depssitos han sufrido serias averias.

07:43 hs
28 de mayo



RIRECTOR DE SUMINISTROS «8)

No puda comunicarse con su despachos los teléfonos no funcionan.
Ha comprobado gue no hay emisiones radiales, probablemante  por
{falta de energia eldctrica.

07:50
28 de mayo
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DIRECTOR DE OPERACIONES (39

Al ingresar a su oficina, la persona que estaba de guardia y otro
empleado se acercarcn oon linternas. Habian intentado comunicarse
con el resto del personal sin éxita. Log teléfonos no funcionan
Yy no hay electricidad. Intentan uwbicar a un radicaficionado.

07:50
28 de mayo
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DIRECTOR DESARROLLO FISICO (10}

Se siente incédmodo. Deberia estar en el terreno, evaluandz 1la

situacisn. Le han informado gue en varios lugares de la ciudad la
gente se arganira para remover escombros y rescatar victimas. Le

preocupa la pysibilidad de escates de agua y la contaminacién poY

la ruptura de las tuberias de alcantarillado sanitario.

07:55 hs
ZB de mayo
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JEFE DE LABORATORIO CENTRAL (11

El suefic y la tensidén le estdn praoveocando un seric malestar. Le

han informado que estd faltando agua y la agente se esta
aprovisionands de los charcos cercanos a los depdsitos dafados.
Han comenzado a circular rumores sobre la posibilidad de

aparicidn de brotes de enfermedades infeccicsas.

07:55 hs
28 de maywo
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JEFE DEFARTAMENTQ OFERACION 123

Aungue en el moments mantuvo la Ccalma, se impresiond con el
episadio  del mfAo atropellado. Ha escuchado que ya se  estéan
presentandc pruoblemas de mrganirzasidn vy de falta de recursos.
Cuando  salia de SBan Isidro escuchd por la radio gue ewistian

grandes derrumbes en la Carretera Interamericana y el paso a la
Ciudad Capital estd interrumpido.

02: 00 hs
28 de may:o
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El terremzto ha producido graves dafos. La mayoria de los grandes
edificios de San José han si1do  daffados:  algunos  han side
totalmente destruidos. Nz se cuenta con informacidén  pues
telefonos, telégrafos y radios locales no fucianan. Se caonfia
poder reparar teléfonos antes de que finalice el dia.

Se ha lograds captar una transmisidfn en onda cortar sefala que el
epicentro del terremcto estaria localizado a 20 Fm oal Sur de San
\I‘DSé "

8: 00 hs
28 de mayno
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JEFE DISTRIBUCION (14)

En el Flantel de Distribucidn del Area Metropolitana resulta
difisultoso reunir el personal de este  Departamento. Las
comunicaciones tienen inconvenientes. Los que han podida ser
contactados se encuentran atendiends a sus familiares y vecinaos,

e estd tratando de evaluar dafios en las redes de distribucidén,

10100 hs
28 de mayco

JEFE DE BOMBEQ (1%

Las llamadas reportando incendios son numerosas y provienen de
distintas zonas., El suministro' de agua es inadecuado. No se han
hecho todavia estimaciones de cantidad de muertos y heridos, perso
aparentemene serian miles.

10:30 hsg
Z8 de mayo



DIRECTOR DE SUMINISTROS (16D

Los caminos estan saturados de vehiculos que transportan heridos.
l.a bodega de Favas se derrumbdéd y la bomba de gasclina estd
en llamas.

11:10
=28 de mayo

GERENTE (17)

Le informan que en el Haspital Méwico el Servicio de Emergencia
tiene una demanda i1mposible de atender. La entrada y los pasillos
estdn ropletos de heridos que esperan  atencidn. N hay

suficiente personal. Debids a la cantidad de heridos, la demanda
de agua se ha i1ncrementado esncesivamente y el sistema de bombeo
del Hospital no opera.

11:10 hs
2B de mayn
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SUBDIRECTOR AREA METROFPOLITANA (183

Las caminos estan saturados de vehiculas que transportan heridos,

lLas cuadrillas de operaciones estdn trabajands -on la mitad de
sus hombres; yarios han sufrido heridas, el resto permanece Con
sus familias.- Otros buscan refuglic pues sus casas han sidao

totalmente destrozadas.,

11:025

<8 de mayuo
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DIRECTOR DE OFERACIONES (13

Le 1informan que han llegado noticias de la Oficina Fegional de
San Isidrum. Un radioaficicnado local informa que el Jefe del
Departamenta de Qperacidn salid ya& hacia San José en helicéptero
del Ministerio de Sequridad Frblirca.

11:30 hs
=B de mayo
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JEFE DEPARTAMENTO DE PLANTAS (Z0)

Se 1nforma de la Planta de Buadalupe que hay dos sedimentadores

fuera de aoperacidén por  dafios estructurales y el tangue de
distribuci4n agrietadno.

11:30 hs
<8 de maya



DIRECTOR DE SUMINISTROS (21

El edificio de Autofores colapst.
ve cree que Juardas quedaron atrapados v ge hallan con vida, Se
sxlicita maguinaria para remicidn de escombros.

11:50 hs
28 de mayao

JEFE DEFARTAMENTO BOMBEQO «ZZ)

El generador del Hospital Mé&wico dejé de funcionar. Piden auxilico
hasta encontrar y reparar la falla.

11:52 he
28 de mayo
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JEFE DE TRANSFORTES (23)

Del FPlantel de La Uruca comunican que no hay electricidad Yy gue
las bombas de combustible pueden operar manualmente, pero solo
poseen el S04 de su capacidad total.

11:55 hs

28 de mayo

JEFE DE DISTRIBUCION (24)

Se informa de la Maternidad Carit gue la tuberia que pasa al
frente, se rompid y el exceso de agua no permite el paso  de
vehiculos ni la atencidn de emergencias. Duefos de camiocnes
cisternas han lograds reunirse para ponerse a la disposicidn.

12:58 hrs
28 de mayo

JEFE DE LLABORATORIO (25)

Se comunica de la tona de San Francisco de Dos Fios que el agua
gque esta llegandn tiene un fuerte olor a cloaza y gue al frente
de la Iqglesia hay roturas en lag tuberias.

12:58 hs
B de maya



DIRECTOR DE QPERACIONES (261

Le 1nforman que han llegado noticias de la estacisn de  Puente
Mulas. El caminz de acceso estd obstruido por deslizamientos de
taludes, y no hay energia elécirica.

13:00 hs
28 de maywo
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JEFE DEPARTAMENTO DE TRANSPORTE (279

Varias unidades fuera de funcionamientoe paor falta de combustible.
En Favas urge enviar gasolina.

13:18 hs
<8 de mayo
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JEFE DEFARTAMENTO DE BOMBEQ (Z8)
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En Bombeo Z San Rafael de Escazd se informa que la cachera de dog
bombas se encuentran dislocadas. Gran -cantidad de agua dentro de
la estacién. No hay fluido eléctrica

=l

12: 20 hs
=B de maywo
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JEFE DE DISTRIBUCION (23)

Se han producido dafios en las caferias de distribucidén de agua en

casi  toda la capital. Un camiédn cisterna del Instituto  fue
practicamente asaltado por un gran grupo  de pPErsanas gque
necesitaban aprovisioparse de agua para beber.
2130 hs
28 de mayno

GERENTE (30

Un helicdptero de la Comisidn Nacional de Emergencia, que efectud
un vuels sabre la zona afeztada, 1nfuorma:

- algunos  caminos se hallan transitables y estan si1endo
utilizados por granm cantidad de personas gue se mueven hacia
el Centro de la Ciudad.

el Cerro Tapesco ha sufrido deslizamientaos Yy ha cbstruids la
via alterna a Santa ana Yy Fuente Mulas.

13:38 hs
28 de mayno



DIRECTOR DE SUMINISTROS (313

Las UComparias Eléctricas y de teléfonos estan tratanda, con el
persanal que ha podido reunir, de reestablecer los servircios para
las zonas de Fuente Mulas y el Campo de Fozeos de La Valencia.,

12:48 hs
<8 de maywm

JEFE DEL DEFARTAMENTO DE OFPERACION (32)

Fersonal de su equips le infarma que en los Barrviocs del Sur se ha
interrumpido la distribucidén de agua. La extensisn del dafs neo se

puede calcular. Consideran Que por la rotura de carnerias, el aqua

disponible puede estar contaminada.

12:350 hs
28 de mayo
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JEFE DEPARTAMENTO BOMBEQ (33)

El operador del Campo de Pozos de la Valencia informa que de los
17 pozos hay Gnicamente dos en operacidn. Al menos tres de ellos
se ven totalmente destruidos. Solizita ayuda.

13:32 hs
=8 de mayo

JEFE DEPARTAMENTO DE FLANTAS (34)

Flanta ©San Juan de Dios totalmente 1noperable. Favor enviar
ingeniers para evaluaciin de dafos.

14:15 hs
28 de mayo
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SUBDIRECTOR AREA METROFOLITANA (350

Un mecdnico del Departaments de Bombeo se encuentra en el  puente
del Fio Virilla carretera a Heredia. Favor i1ndicar ruta para
llegar al campd de pozos, ya que' el puente por carretera a Santo
Dominga ha sido también clausurado preventivamente.

14: 22 hs
B de mayao



PRESIDENTE EJECUTIVO (362

La Comisidn Macional de Eeergencia solicita mantensry informado de
los avances en @l manejo de la emergencila.

1322 he
=8 de maywa
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DIRECTOR DESARREOLLO FISICO 37

Brupos  de personas cuyas viviendas fueron  severamente daradas,
provenientes de zonas marginales de Los Guido y Zona Sur de la
Ciudad seran alojados en campamentos  en el Pargue de la  Faz.
Comunicarse con la Comisién Nacional de Emergencias para brindar
servicios bésicos,

15: 10 hs
28 de maynm
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DEPARTAMENTO DE TRANSFORTES (38

Sigue existiéndo el problema de abastecimiento de combustible
para los vehiculos.,

15:30 hs
28 de mayo
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DIRECTOR DE SUMINISTRQOS (39

Comparia de teléfonocs informa gue el servicis telefinico  ha

comenzado a funcionar para algunas ronas de San José, Los daros
en otras Areas del FPais son adn degconocidos; su reparacidn podré
demandar mucho  tiempo, pues no s contard con cuadrillas

suficientgs hasta por 1o menss una semana. Estdn  tratands  de
pricrizar las necesidades del Institute.

16€: 22 hs
28 de mayn
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FRESIDENTE EJECUTIVO (40)

La policia camunica gue gran cantidad de Perssnas s acercan a la
capital vy no hay alujamientss ni servicios disponibles. Temen

enfrentamientos.  Un puevo temblor, percibide en San  José  ha
S Tausadn panico.

16: 28 he
28 de mayo



JEFE DEFARTAMENTO DE DISTRIBUCION (415

Varios puestos de demni fioados no pueden funcionar por falta de
agua potable y letrinas. Se estd agotando el agua

suministrada
por las cisternas.

17:10 hs
28 de mayo
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DIRECTOR DE OFERACIONES (42)

Srupos de gente de los alrededores estap llegandn a la capital.
Es posible que con grupos de la ciudad establercan campamentos  u
otro tipo de asentamiento en lugares donde no existen las minimas
condiclones sanitarias.,

17:38 hsg
28 de mayo
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GERENTE (433

El Hospital San Juan de Dios estd coclmado. Se han  improvisado

lugares para curaciones en los pasillos y corredores.  Hubo
altercados Con personas que pugnaban por  averiguar €i sus
familiares estaban siendo alli atendidos. Se teme por el

suministro de agua potable, el cual esta mermando peligrosamente.

17:40 hs
28 de mayo
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JEFE DEPARTAMENTO DE TRANSPORTES (44)

La compafiia refinadora comunica gque posee un cilsterna de
combustible Diesel y otro de Gasolina los cuales pone a -su
disposicidn,

17:347 hs
28 de maya

Las vias del ferraczarril han sido dafadas en varios tramos  entre
San Joss y  Funtarenas, Se 'le solicitan alternativas para
trasladar por otros medios a las  Areas afectadas, distintos
equipos de bomben y reactivos quimlicos necasarios.

17:33 hs

28 de mayo



DIRECTOR DE DESARROLLO FISICO (4&)

En Barrios del Sur, cuwatro individuos cargaron dos vehiculos sin
identificaci1dn oficial con agua de los hidrantes para ser llevada

presuntamente a Los Guido. Di jeron  ser enviados de esa
Institucidn, Se solicita informacidn.

18: 00 he
o8 de mayo
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JEFE DEL LABORATORIO CENTRAL (47

De su oficina le informan que se& han presentads

voaluntarios
locales y otros de un grupo extran jero,

danominads Cuerpo de FPaz.
Traen sistenas de desinfeccidp portatiles y analizadores de cloro
residual.

18: 05 hs
=8 de mayo
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JEFE DEPARTAMENTO DISTRIBUCION (48)
El Flantel de Distribucidn no presenta dafos.

Se reportan fallas totales en tanques de La Felata, Guadalupe,
San Juan de Dics y Bello Horizeante.

18:08 hs
28 de mayo

JEFE DEPARTAMENTO DE TRANSPORTES (433

Be informa que el puente sobre el Fio Maria Aguilar,
antes de la entrada principal de Hatillo estd falseada.

18: 15 hs
20 de maya
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JEFE DEPARTAMENTO DE BOMBEQ (S0)

Dos de las bombas del Hospital Méwico, no han podido ser reparados
hasta el momento. U yenerador le provee energia eléctrica pero
se esta terminando el cambustible y ewisten inconvenientes para
Zonsegulrlo, Sxlicitamos ayuda para reparar las bombas.

1B:30 hs
28 de maya

PRESIDENTE EJECUTIVO « S1)

Le comunican qgue el sistema de télex y teléfonos ha sido reparado
y esta cperando.

18:43 hs
28 de mayo
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DIRECTOR DE SUMINISTROS (52

Le informan gue en Favas estdn sagqueands las bodegas. La policia
tiene grandes dificultades para controlar el area; solicitan
ayuda.

18:55 hs
2B de mayo

GERENTE (53

El Centro de Fehabilitaciidn del Institut> de Seguros esta
atestado de gente; hay heridos y cadaveres. No tienen elementos
para curaciones ni alimentos,., La Direccidn del Hospital Méexico se
niega a ceder alimentos a los otros establecimientos pua requiere
informe _para soclicitar ayuda 1nternacional necesaria para
normalizar suministros de agua.

19:15 hs
28 de mayo

DIRECTOR DE SUMINISTEOS (342

Algunas estaciones de vradio y televigidén han comenzado a
funcionar.

19:13 hs
=8 de maywo



DIRECTOR DESARFOLLO FISICO (S5

La Comisidn  Nacional de Emergencia requiere  1naforme para
solicitar ayuda internacional NECRSArla para normali-ar
suministro de agua.

13:135 hs
2B de mayo
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SUBDIRECTOR AREA METROPOLITANA (S6)

En La Uruca se encuentran presentes casi todos sus  empleados.
Estan tratando de comunicarse con las Flantas de Tres Fios y Los
Si1tioms de Moravia, de las -uales no se tieme todavia evaluaci én
de daros.

19:135 hs

Z8 de mayn
a requiere informe para solicitar
ayuda internacional necesaria para normalizar  suministros  de
agua.

13:15 hs
28 de mayw
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SUBDIRECTOR AREA METROFOLITANA (563

En la Uruca-se encuentran presentes casi todos sus empleados.
Estan tratando de comunicarse con las Flantas de Tres Fios y Los

Sitios de Moravia, de las cuales no se tiene todavia evaluacisn
de dafcs.

19:15 hs
=8 de mayao
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Radicaficionado 1nfarma que con las lluvias de la tarde -han
aiurrido deslivamientos en el camino de la limea de Orasi.
Aparentemente hay ruptura de tuberia. No se ha podido carraborar

la informacian.,

19:18 hs
28 de mayao

DIRECTOR DESARROLLO FISICO ¢58)

Distintas municipalidades estdn sullclitando  tuberias para la
reparacidn de dafios en  sus  sistemas. Fiden colaborascidn oy
asesoramiento para evaluar otreas dafios sufridog.,

19:20 hs

=28 de mayo



JEFE DEFARTAMENTO DISTRIBUCIDN (59)

Hasta el momento solo se han padido 1ntegrar ocho cuadrillas. Las
demdas no ha sido posible, en razun de que se desconoce el estads
Y sUW paraderoo.

19: 3% hs

=8 de mayno
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SUBDIRECTOR AREA METROFPOLITANA (E0)

Existen deslizamientos en el camino de la conduccis4n de Orosi Y
la tuberia se rompid a la altura del Tapén 1o que estd provaocands
que la poblacién de Orwosi estd totalmente alarmada por temor de
verse afectada por el desastre que esto les pudiera causar.

20:00 hs
28 de mayo

o e e T e P i o e o ke e S e e e P AL o e e L e S ool e e et e i L e e e e S s S S P S . oy S b o AR o e A et e o

JEFE DEPARTAMENTO QFERACION (£10

Vecinos de Barrios del Sur requieren urgentemente envio de
camiones cisternas para abastecerse de agua.

20:28 hs
28 de mayo

JEFE DEPARTAMENTO DE PLANTAS (&)

No  se ha recibido evaluacidén de dafos de la Flanta de Los Sitios
de Moravia. 8in embargo se informa gque en dicha localidad po hay
agua.

203137 hs
28 de mayno

DIFRECTDOR DE OFERACIONES (£3)

El Instituts de Energia Eléctrica informa que la  valvula de
derivacidn de la linea de canduccidsn Orosi ha sido cerrada.

21:00 hs
<8 de mayo



FRESIDENTE EJECUTIVO (&4

Desde ©Cancilleria le informan gue algunos paises han  ofrecido
ayuda; le solicitan indigue gqué tipo de asistencia en necesaria.

2124
=8 de mayo

JEFE DEPARTAMENTO DE DISTRIBUCION (E5)

Zona Sur de la ciudad es la mas afectada en las redes de
distriburién de agua potable.

2120 hs
28 de maywo
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JEFE LABORATORIO CENTRAL (GE}

Fecibe un Teélew de OFS5/0MS afreciends asistencia. Solicitan
respuesta indicando pricridades sobre los requerimientos para la
ayuda.

22:0% hs
28 de mayo

.-.._-..-....—~—.....—___.-..._._ﬁ..-___.~_......_....___.___..___h_...__...___-...__.,__.__...._.-...._____....._..._._—....._._-....__H___m.___.

PRESIDENTE EJECUTIVO (673

La Oficina de infurmacitdn le comunica gque se encuentra saturada
de cables del servicio internacional de pransa., Solicitan la
siguiente informaci édn:

- Extensidn de los dafos
- Asistencia requerida
Flanes de la Institucid4n para la Energencia

S2: 78 ks
<8 de mayno
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JEFE DEPARTAMENTO DE PLANTAS (83

Caudal de entrada a la Flanta de Tres Fiozs ha disminuido en L
73% y dafios severos en un &60GY en 1los filtros rapidos.

22130 hs

8 de maywo



JEFE DEPARTAMENTO DE OFERACIDN (63

La situacidn en Rarrios del Sur es cadstica. Severno incendio en
industria de acelite y manteza amenaca <-on ewntenderse hacia las
cuadras vecinas. Bomberwos solicitan utilizar el agua disponible
en tangues del Sur.

235115 hs
28 de mavyo
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JEFE DEPARTAMENTO DE BOMBEQ (700

La Estaci1d4n de EBombeo de Fuente Mulas con dafos  menores;  en
condiciones de operar.  Ha sido abierto el paso a la Estacidn vy
hay energia eléctrica.

0019 hs
29 de mayno
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DIRECTOR DE OFERACIONES (71)

Del Centro de Control DOperacional le comunican gue se esta
comenzands a trabajar en forma mds organizada y se comienta  a
restablecer ®l servicio en ciertas zDonas. En una hara,

aproximadanente, se remitird un informe.

Q0135 hs

29 de maymo
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SUBDIRECTOR AREA METROFOLITAMNA (7.0

El Minmisterio de Obras Fiablicas informa que ha reabierto el paso
por el puente sobre el rio Virilla en el acceso a Santo Domingo.
Fueden circular vehiculos de hasta 1.000 kg de carga.

00:SS hs

29 de maywo
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SUBDIRECTOR AREA METFOFOLITANA (7320

El personal gque informd sobre la ruptura de la linea de
conduzcidn de Orosy: ha vuelto a comunic-arse. Afirman que el
enbalse aparentemente, estaria cediendo.

01:03 hsg
23 de mayao



DIRECTOR DE OPEFACIDONES (74
El Centro Control Operacional envia los siguientes datos:

En  Zona Norte se ha logrado restablecer el servicio en un SO% en
forma intermitente para cubrir atros sectores.

En Zona Sur, zona mas afectada, no ha sido posible establecer el
servicio ni en forma intermitente debido a las rupturas de la
lineas de conduccidn que alimentan ese sector. Se sigue
suministrands agua en tanques cisternas y se espera tener
restablecido la linea de Fuente Mulas en dus horas.

En Zona Buadalupe se logrd realirzar by-pass y se trabaja a un 25%
de su capacidad.

01:40 hg
239 de mayo
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DIRECTOR DE SUMINISTROS (75)

Se han i1niciado las tareas de reparacién de tuberias dafadas. No
hay suficientes tuberias de 100 mm de o FVC SDR en bodegas. Se
solicita la compra & la mayor brevedad de 200 tubos.

01:50 hs
29 de may:o

JEFE DEFPARTAMENTO BOMBEO (76)

Se comunica que estacién bombes T en Escazid ha side parcialmente
reparada y ha iniciado su aperacidn a un S0OY% de su capacidad.

03:18 horas
29 de mayno

.....______._.ﬁ_............___________......*..__.__._...........-._...__.__.—._._..__...___.____..—..__._..._...__-.___...__._____.__.__

PRESIDENTE EJECUTIVO (77)

Fadio y televisidn estdn relatands cudl es la situacién en las
areas afectadas, denunciands la falta de informacidn oficial. For
televisidin se han visto imdgenes de los dafos causados por el
sismo en distintos puntos del pais y de las manifestaciones de
los damnificados reclamands se les albergue, se les informe dénde
estan sus familiares heridos y se les entregquen los caddveres
para inhumarlos cristianamente. Muchos reclaman ser vacunados,
pues Corren rumares de gque se désencadenard una epidemia.

En @)l Sur piden se indique donde pueden abastecerse de agua
postable.

D%4: 00 horas
23 de maywo
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GERENTE (78

Un 1mportador de productos guimicos, aofrece entregar 00 estanones
de polimero anid4nico a un precio menor gque el de plaza y a pagar
con facilidades de largo placo.

PRESIDENTE EJECUTIVO (73)

El Ministro de Hacienda le informa que para atender el desastre
puede contar con $100,.000 comy fondzs especiales. N hay fondos
extracrdinarios; de ser necesarios mayores recursos  deberd

informar a Comisidn Nacional de Emergencia.

7:13 hs
23 de mayo
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DIRECTOR DESARROLLD FISICO (BO)

g2 han presentado 14 personas que dicen ser Jefes de Grupos de

Rescate que estan trabajandas en los Barrios del Sur. Feclaman se
les proporcione agua y alimentas.

08:03 hs

29 de mayno
JEFE DEFPARTAMENTO TRANSFORTES (810
Se requiere la reparacidin urgente de cuatros vehiculos de
zuadrillas de distribucidn, ubicados dos en La Uruca, otro en La
Sabana frente al Instituto de Electricidad y el otro que se

encuentra en el sitio del siniestro donde se hallaba wbicada 1la
industria de aceite y manteca cerca de Tangues del Sur,

B:30 hs
29 de mayo
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JEFE LABORATORIO CENTRAL (82

De su oficina le solicitan instrucciones con respecto a la
continuacidén de los programas regulares. Informan de Centro
Control  Operacional que las tuberias de San Francisco han  sido
reparadas y solicitan proceder ohn la desinfecciéan.

08: 30 hsg
2% de mayo



JEFE DE DISTRIBUCION (83

Después de inspeccidn de linea de Orosi, se determind tres puntcos
de falla en las juntas soldadas. La 1ab0r de reparacidn est A
siends coordinada con la empresa privada, que estiman sei1s horas

para esa labor.,

08: 40 hs
29 de mayo

JEFE DEFARTAMENTO DE OPERACION (1)

Ingenieros del Institutn de Electricidad se encuentran
inspecciconando presa de FRic Macho y  analizando estabilidad.
Estaremos  informands resultados y acoiones a ejecutar por  esa
entidad.

8:50 hs
29 de mayo

GERENTE (85
Un enviado del Fresidenie le transmite el mensaje siguiente:

"Es necesario mostrar accidn ante la apinidn pablica; si na se
toman medidas foncretas y efiraces, se deteriorard la imagen del
Gcbierna”.

03315 hs
29 de mayo

PEESIDENTE EJECUTIVO (867

El Fresidente le pide se definan las prioridades y s€ le envie el
programa de acoi1dén.

03:45 hs
<2 de mayo

JEFE DE PLANTAS (27

Se ha logrado poner a funcionar al 507 de su capacidad uno de los
sedimentaduores dafados en la Flanta de puadalupe.

Tangue de almacenamiento nno puede ser utili-ado.

10: 04 hs
<7 de maywo



DIRECTOR DESARROLLO FISICQO 36

Informan aque se estan presentands <condicilones sanitarias
riesgosas  debido a gue hay muchos animales muertos; 2l agua se
asta utilicando para cualquier propésito.

10307 he
29 de mayo

PRESIDENTE EJECUTIVO (8%

For favor dirija la discusidn sobre la situacidm planteada vy las
medidas que deberan adoptarse para continuar con 1a atenci4n del
desastre. Se digspone de 30 minutos. El tiempo debera
distribuirse de la siguiente manera:

19 minutos para la discusidn 1nicial
15 minutos para la preparacidén por escrito de un plan  de
accldn,

1020 hs
29 de Mmay o
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PRESIDENTE EJECUTIVO ¢390)

Comience a elaborar resumen por escrito, para su discusidn en
plenario.

11:00 hs
39 de maymo
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ANEXO No. 1

ORGANIZACION DEL SECTOR DE AGUA POTABLE

Y ALCANTARILLADO SANITARIO



ORGANIZACION DEL SECTOR DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO SANITARIO

El Sector Salud se encuentra ubicado dentro del conjunto de
sectores sociales de Costa Rica y estd constituido por: el
Ministerio de Salud, el Ministerio de de Planificacidén Nacional
y Politica Econbémica, el Instituto Costarricense de Acueductos
y Alcantarillados, la Caja Costarricense de Seguro Social, el
Instituto Nacional de Seguros y la Universidad de Costa Rica.

La mayoria de 1las funciones del Sector de Agua Potable vy
Saneamiento Béasico c=e realizan dentro del Sector Salud con la
participacién de wvarias instituciones tales como: Comités,
Empresas de Servicios Pablicos, Acueductos y Alcantarillados,
Instituto de Fomento y Asesoria Municipal, Ministerios de Salud
y de Planificacion Nacional y Politica Econbmica,
Municipalidades y el Servicic Nacional de Electricidad.

En el &rea rural de Costa Rica, especificamente en lo que se
refiere a la poblacién dispersa, el principal responsable en
cuanto al suministro de agua potable y disposicidn de excretas
es el Ministerio de Salud, organismo cuya capacidad de
inversidén es muy poca y estid dirigida fundamentalmente a
programas de letrinizacidn y bombas manuales para suministro de
agua.

En el Area Urbana y Rural concentrada, el organismo responsable
es el Instituto Costarricense de Acueductos y Alcantarillados
creado con el objeto de dirigir, fijar politicas, establecer y
aplicar normas, realizar y promover el planeamiento,
financiamiento y desarrollo relacionado con el suministro de
agua potable y recoleccidén y evacuacidén de aguas negras vy
pluviales y residuos industriales liquidos. Este Instituto se
clasifica como empresa prestataria de servicio plablico no
financiera ni lucrativa cuyos cuatro objetivos generales base
versan sobre: el abastecimiento de agua potable a toda la
poblacién del pais, proveer sistemas de alcantarillado
sanitario con capacidad adecuada a toda la poblacidén del ‘pais,
establecer normas para evacuacidén de aguas pluviales en las
Areas urbanas y proteccidn del recurso hidrico.



ANEXO No. 2

ORGANIGRAMA DEL AyA
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ANEXO No. 3
DATOS BASICOS DEL ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO SANITARIO ME. -
TROPOLITANO



DATOS BASICOS DEL ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADC METROPOLITANO

Nimero de habitantes : 667.941
Nimero de Conexiones agua Potable : 144.566 (Setiembre 1988)

Namero de Conexiones Alcantarillado : 101.171 (setiembre 1988)
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CUADRILLAS Y VEHICULDS

1- DISTRIBUZION

12 LCuadrillas de Fantaneria de las cuales 3 padecen prioblema
de vehiculo constantemente. 1 tatal de personal de este tipo
de cuadrillas es el siguiente:

11 «capataces
~

23 fontaneros
G4 artesanos

4 inspectores de fontaneria
3 compresoristas
£ KCuadrillas de Albafileria. El total de personal laborando

en este tipo de cuadrilla es el siguiente:

2 capataces
& albariles
12 peones

2 fCuadrillas de Feposicidn de Materiales tales coms lastre vy
asfalto, asi comd de recolescidn de escombros. El total de
persanal laborando en este tipo de cuadrillas =X el
siguiente:

2 capataces
8 peones
1 inspector

VEHIZULQOS DRISTRIBUZION

12 PFich ups de 1 1/2 a 2 ton.  (cuadrillas fontaneria de los
cuales 3 estédn en mal estado)

Fick up para i1nspectores y otros

Nivas

Camiones (cuadrillas albarileriad

Camiones en labores diversos

Vagonetas

Graa

Fetroewsavadores 7 en regular estadol

compresores (9% en mal estado)

N RO m



Z—-FLANTAS DE

TEATAMIENTO

9 Cuadrillas aproximadamente dispuestas de la sigquiente forma:

| VIl )

#1
capatar
pecnes

#4

maestro de wbras
albaril
ayudantes

#7 (Drosi)

capataz
pecnes

Farsonal de Taller q
circunstancias

Taller de Maderas

1

Taller de saldadura

VEHITULOS FLANTAS

-~

-~

kd

Zamiones 5 ton.

pick wps 1 1/I
pick up 1000 oc
nivas

Jeeps.

ton.

#z

#5
albafiles
pesnes

Jra

#B8 (Tres Fiog)

1 albarfil
2 ayudantes

ue tambidn sale a

transparte
construccidan
tratamiaentc,

maestro de obras
Loayudantes
pesnes

talbafiles)

1

#3
peones
albarfiles

(J )

#Ee Tres Rios
1 fomntanero
2 peones

#9 (Mantenimient
de cloradores
1 téonico
3 operarios
campo dependiends de las
encargado
gbanistas o carpintercs

enzargado
soldalores

de materiales de
Y reactivog para



3~ROMBEO

4 (cuadrillasy compuestas por 2 personas cada una 1| técnice 3%
I mecdnico.

VEHICULOS @ 7 vehiculos tipo rural (jeeps)

$-0FEFRACION

No tienen cuadrillas, cuands requieren alguna ésta es suplida
por el Departamenta de Distribucidn u  Optimizacidn de
Sistemas.

—

2 Vehiculos ¢ 2 pick up y 1 jeep NMIVA)D

S-0FTIMIZAZION

L ]

9 LCuadrillas de las cuales 3 estdn compuestas por

1 capata:z

1 fontanero

1 compresorista

1 artesano o albarmail
2 peones

y las otras dos por:

1 capata:z
d peonco
1 esquinero
3 vehiculos de los cuales € son para cuvadrillas , 2 jeeps y 5
pick wup de 1/2 tonelada.

E~ALCANTARILLADO SANITARIO
4 cuadrillasg de las cuales 3 se encargan de las
desobstrucciones y 1 para reparacionegs e instalacidén de nuevos
serviciog.

Las cuadrillas de deschetruccidn estan compuestas por 5
descbstructores, 1 pedn, 1 albafil.

lLa cuadrilla que se encarga de las reparaciones y de la
instalacidn de los nuevos servicios esta compuesta por o



4 pennes
albanil
1 mapatarc

VEHICULOS: 4 Fick ups de 2 1/74 ton (cuadrillas)

1 pich uvup 1000 c.c. para inspectar
niva 1600 o

7-ESTACIGCNES LDE SERVIZIO

FAVAS:
- 1 Tanque para diesel con una capacidad de 3783 litros. tarda
para consumirse 30 dias naturales para un consumd  promedia

por dia de 126 litros.

- 1 tangue para diesel con una capacidad de 22710 litros,
Tarda para consumirse aproximadamente 30 dias naturales para
un consuwms promedio por dia de 453 litros,

- 2 tangues de gasolina con wna capacidad de 11355 litros cada
una, Tardan para consumirse cada uno aproximadamente 40 dias

naturales para un consumz promedio por dia de 283 litros.

URULCA:
- 1 tanque de gasolina con una capacidad de 22710 litros.
Tarda para consumirse 40 dias naturales para un  Copsumo

promedio por dia de 550 litros.

~ 2 tangues de diesel caon una capacidad de 3785 litras  cada
uno,., Tardan para consumirse cada uno aproximadamente 8 dias
naturales para un consums promedic por dia de 500 litros.

FEESUMEN: Contemplando las dos estacicnes de servicio,

combustible a granmel de 2 a 3 dias para recuperar el stock..

CUFONES

- 303231 litros de diesel consumo mensual de toda la
Institucidn incluye tanto el cuansumo del Area ffegional coms
el consumo del Area Metropolitana tanto en lo que se refiere

a combustible para equipos comd para vehiculos. Consumo
promedio diario 1012 litros por dia.

Este dat N> 1ncluye la operacidn de  vehiculos de
Aslgnaclones Familiares quLenes mane jan au proplo

combustiblo,



—GAS0OL INA:

- Consuma promedis mensual 18000 Titros
Conswnn promedis diario 600 li1trus
Las migsmas cocbservaciocnes del diesel.



