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Ponencias de base

Expaositores:
Jestis Angel Chdvez Machado, Universidad de Trupillo, Perti; Ricardo Pérez, OPS/OMS,
Liligna Gonzalez. Olivier de Munck, CRID,; Linda Zilbert, LA RED, Enrigue Gomdriz, BID

«Ratones en la biblioteca digital» La tecnologia y el acceso al conocimiento

La exposicién describe la Biblioteca Virtual de Desastres, resaltando dese un principio que no es una
simple coleccitén de textos digitales, sino un escalén dentro de un largo proceso, cuyas consecuencias e
implicaciones son profundas. Se define como una biblioteca virtual integrada por fuentes y recursos de
informacién técnica y cientifica sobre desastres, seleccionados por su valor y calidad técnica, situados en
Internet y distribuidos en CDROM. Es una coleccion abierta y dindmica, en espafiol e inglés, a disposicitn
libre y gratuita de miilones de usvarios, sin limitaciones de tiempo. Est4 asociada a la Biblioteca Virtual de
Salud (BIREME}.

La BVD culmuna un trabajo editorial de més de 20 afios en material de capacitacion sobre desastres v un
esfaerzo para difundirlo, junto con otra informacidn t€cnica, que se intensificd a partir de la creacidn del
Centro Regional de Informacion sobre Desastres (CRID) y con la promocidn del uso de Internet . El trabajo
en red le ha permitido lograr sinergias y evitar duplicaciones.

Se cuenta con una gran experiencia acumulada en el desarrollo cooperativo de redes y sistemas de
informeaci6n, con buenes fndices de educacion y formacién de recursos humanos y con profesionales
competentes en biblioteconomia y documentacién (fortalezas).

Enfrenta una escasa inversién en la creacién y mejoramiento de bibliotecas y centros de informacion, una
excesiva dependencia de los organismos internacionales de cooperacion, resistencias v falta de hdbitos en
Io que respecta al uso de Internet y otras tecnologias, grandes desequilibrios regionales y Ia falta de un
marco legal adecuado para el desarrollo de las telecomunicaciones y la extension de Internet (debilidades)

Sus oportunidades son la modernizacién de las infraestructuras teccnoldgicas, los proceses de
desceniralizacidn que permiten acercarse mas a Jas comunidades, el alto crecimiento en el uso del Internet
y ciertas coincidencias entre las cualidades del Internet y el cardcter latino (creatividad, desconfianza hacia
la autoridad, etc.).

Sus amenazas son la inestabilidad politica y econdmica, la reduccion de los presupuestos publicos para
educacién y cultura y ¢l aumento del nivel de colonizacidn cultural, incluyendo el dominio del inglés en
redes v servicios de informacion.

Sus principales retos tienen que ver con el logro de una transicion gradual desde los servicios tradicionales
y el enfrentamiento de una serie de problemnas, como la formacién de usuarios y bibliotecarios en la nueva
alfabetizacion digital, los acelerados cambios tecnologicos que ficilmente fornan ebsoletos los equipos ¥
el entrenamiento de quienes los manejan y vigilar la autenticidad e integridad de los documentos originales,

Vulnerabilidad de la infraestructura fisica educativa.

Por infraestructura fisica educativa (IFE) se entiende el conjunto de bienes muebles e inmuebles de los
cuales hacen uso las comunidades educativas para los propdsitos bisicos de la ensefianza y el aprendizaje.

70



Su vulnerabilidad es el grado de propension a sufrir dafios que pueda tener ante la ocurrencia de eventos
desastrosos. Depende de [as caracteristicas del entorno fisica y de las caracteristicas intrinsecas de la estructura
fisica. Estas altimas pueden convertirse en factores de «vulnerabilidad estructurab:

Factores de “vulnerabilidad estructural Problemas especificos probables
Ubicacion de las estructuras - Terrenos inapropiados por razones geolGgicas o
hidrologicas

- Caracteristicas naturales peligrosas del suelo

Configuracion en el diseiio - Longitud horizontai de la edificacion

- Susceptibilidad a la torsién

- Grado de redundancia

- Flexibilidad

- Incompatibilidad estructural entre elementos
flexibles y rigidos

+ Cambios de la forma de una edificacién en planta

- Concentraciones verticales de masas (tendencia al
volcamiento)

+ Columnpas y pisos débiles

Proceso constructivo - Deficiencias que afectan !a calidad de [a
construccion.

Mantenimiento requerido: recurrente, - Deficiencias de cualgquiera de estos tipos de

preventivo y correctivo mantenimiento

Es sumamente importante eliminar tales factores de vulnerabilidad, dadas las caracteristicas y volumen de
la poblacidn que se concentra en los establecimientos escolares y porque éstos con frecuencia son la
tinica opcidn para albergar temporalmente a individuos y grupos damnificados,

Panorama Regional de Ia Educacién en Gestién de Riesgos y Manejo de Desastres.

Luego de una introduccidn en que relaciona la formacion de una cultura de prevencién con la educacion
y su concrecion en el comportamiento de distintos actores sociales, el expositor analiza distintos avances
en el aspecto académico, refiriéndose en principio, detalladamente, a una serie de «documentos técnicos,
enlaces v listas de contacto» que ejemplifican los avances logrados por el Plan Hemisférico de Accién
para la Reduccitn de la Vulnerabilidad del Sector Educativo a los Desastres, cuya elaboracién se promueve
en Santa Cruz de la Sierra, Bolivia (1996) y se consolida durante la Conferencia Hemisférica del SBector
Educativo sobre Desastres Socio-naturales (Caracas, Venezuela, 1997).

Concluye su intervencién con una revisién general de avances logrados en dos dmbitos: formacidn
ciudadana y planta fisica.
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Temas especificos

13. Propuestas para la organizacion y accion en el campo de [a gestion
del riesgo en la educacién basica, secundaria y superior

Introduccion

Los desastres son el resuitado de procesos de la naturaleza y de la sociedad. La educacion y su conerecion
en el comportamiento de distintos actores o agentes sociales puede ser un factor determinante en la
creacidn de condiciones de vulnerabilidad y eventual desastre. Las expresiones culfurales predominantes
se alejan, en general, del establecimiento de una convivencia equilibrada entre el entorno natural o fisico
v la sociedad. Se deben promover cambios fundamentales y reformas educativas de fondo para avanzar en
la creacitn y fortalecimiento de una verdadera cultura de la prevencion de desastres.

El Plan Hemisférico ante mencionado ha sido desarrollado para ser presentado ante los organismos
gubernamentales y no gnbernamentales relacionados con el sector educativo, en cada pais y en la regidn,
y define la estrategia planteada para que este sector participe en los programas de reduccion de desastres.
Identifica y promueve mecanismos nacionales, regionales y hemisféricos, a fin de propiciar el compromiso
de ejecutar las actividades acordadas, mediante programas de asesoria, capacitacion, transferencia
tecnolégica e inversion. Puede servir también para gestionar la cooperacién necesaria para el mejoramiento
del curriculum en la educacion primaria, secundaria superior, 12 educacidn del piblico en general ¥ la
adecuacion de los planteles educativos.

El Plan contempla ademds [a designacién de un Comité Ejecutivo Pro Tempore para suimplementacion que
deberia reunirse periddicamente para revisarlo y actualizario a la luz de Ias experiencias que hayan resultado
ntiles y que se consideren beneficiosas en la continua busqueda de soluciones a los problemas del Sector
Educacidn.

Experiencias compartidas

»  Informe de las actividades desarrolladas durante el DIRDN, Dr. Ivdn Darle Renddn, Medellin.-
Centro Colaborador de la OPS/OMS para la promocidn de los preparativos para emergencias y
desastres en el drea académica del sector salud

*  Programa hacia una gestion de riesgo en materia de reduccion de desastres en Ia Universidad de Costa
Rica, Ingrid Befumn, Sergio Paniagua, José M. Salas, Comisidn Interinstitucional de Emergencias,
UCR

= Maestria Ciencias Sociales Contempordneas- enfoque desasires y gestion de riesgo, Universidad de
Antioguin, Colpmbia

*  Maestria Virfual, Allan Laveli LA RED ‘

= Actividades de la Comisién Universitaria Mesoamericana en la implementacidén de la Enseflfanza
Universitaria del Tema de los Desastres y Experiencia de la Comisién Universitaria Nicaragilense
Durante la Emergencia por el Huracin Mitch, Roger Barrios Chica Universidad Autonoma de
Nicaragua, sede Ledn

*  Educacidn bésica y secundaria- una perspectiva de la la Regidn Manuef Ramirez, Costa Rica

*  Laevolucion en los programas de Educacién en Costa Rica sobre la Meteorologfa y su refacién con
los Desastres Naturales, Juan Carlos Fallas 8., IMN, Costa Rica
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+  Proteccion de la instalacion fisica escolar, Fernandpe Ulloa, CENIFE, Ministerie de Educacitn
Publica, Costa Rica

* Construyendo capacidades para reduccion de desasires- cooperacion con Centroamérica, Niek
Rangers, UNESCQ, ITC, Palses Bajos

Tendencias y aspectos relevantes

El sector de 1a educacién béasica y secundaria ha experimentado cambios importantes hacia la problematica
de la prevencion v la mitigacion durante los afios 90. Se reconocen fortalezas y debilidades actuales. Enire
esta Gltimas, la falta de voluntad politica y legislacion, la escasa integracion de esfuerzos, las insuficiencias
en capacitacion y plancamiento curricular. El mal disefio, los afios de uso y la falta de mantenimiento,
inciden, entre ofros factores, en la vulnerabilidad de los establecimientos escolares.

Se constata un movimiento orientado hacia fa instalacién de programas de eduecacién superior en en el
campo de Ja gestion del riesgo. Las iniciativas presentadas, que se mencionan a titulo ilustrativo ya que
unz lista completa demandarta un trabajo de investigacién mas largo, se resumen en el siguiente cuadro:

Pais Institucion Programa
Argentina Universidad de Cuyo, Menoza. Con | Especializacién (posgrado) en Prevencion y
el auspicio de UDSM-OEA, OPSy - | Manejo Integrado de Areas Propensas a De-
Consejo Federal de Entidades de sastres. Un affo.
Servicios Sanitarios.
Venezela Instituto Universitario Tecnologico Carrera de Técnico Superior Universitario en
de Ejido, Mérida. Manejo de Emergencias y Accitn contra De-
sastres
Colombia Universidad de Antioquia Maestria en Problemas Sociales Contemporé-
neos, con énfasis en Desastres y Emergencia e
Investigacion y Gestion en Desastres.
Colombia Centro Colaborador de la OPS/OMS | Capacitacion a nivel de pre y posgrado en
varios paises latinoamericanos.
Costa Rica Universidad de Costa Rica Programa “Hacia una gestién de riesgos en
materia de reduccion de desastres™
Cuba Ministerio de Educacién Plan de Educacién Ambiental y Educaci6n
sobre Desastres.
Nicaragna Universidad de Ingenieria, Facultad | Programa de Capacitacion e Investigacién para
de Arquitectura, Managua. el Manejo de Desastres.
Per Universidad de Trujillo e lnstituto Escuela Superior de Defensa Civil
Nacional de Defensa Civil
Regional FLACSCG/LaRED Programa Latinoamericano de Estudios de
Posgrado en Desastres y Gestidn de Riesgos,
con un diplomado superior y una maestria.
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Se hace referencia también a los programas de UNESCQO, que abarcan principalmente temas relacionados
con geoamenazas, desarrollo urbano, planes de infraestructura y recursos de agua. A partir de segundo
semestre de 1999 y hasta el afio 2002 se realizard una serie de talleres y cursos internacionales.

Retos

«  Fomentar la formulacién y desarrollo de planes escolares de emergencia en todos los paises, que
incluyan las medidas necesarias para la adecuada construccion de locales de ensefianza. Esto incluye
evaluar la valnerabilidades existentes en ellos, la asesoria de profesionales en Ingenieria y Arquitectura
y la capacitacidn de las comunidades educativas para vigilar, con la ayuda necesaria, las condiciones
de los establecimientos y de los terrenos en que se asientan.

»  Intensificar esfuerzos para que las comunidades educativas determinen ias condiciones de las

estructuras y terrenos en ¢ue se asientan dichos locales, preferentements con la ayuda de
entidades gubernamentales y no gubernamentales especializadas.
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14. Informacion y desastres el América Latina y el Caribe
Introduccion

El concepto de comunicacién para los desastres alude a un proceso planificado y articulado, que no
desprecia ninglin modelo ni recurso técnico disponible y su cometido esencial es facilitar el didlogo entre
todos los actores sociales en procura de un cambio cultural. Los cambios culturales ocurren en la esfera de
la vida cotidiana de las personas, en la que operan multiples procesos de comunicacién, que deben
considerarse a la hora de abordar el tema de las estrategias respectivas.

Ese cambio cultural s6lo es posible si se logra cerrar la brecha entre la generacidn del conocimiento
cientifico —técnico, la gestidn de normas politicas y técnicas y la apropiacién social de la informacién, de
manera que esta informacitn se convieria en conocimienio y éste a su vez se traduzea en decisiones y
acciones sociales concretas. De ahf Ja importancia de que las acciones de comunicacidon estén ligadas a las
estrategias para prevenir y enfrentar los desastres.

Existe Ia tentacion, cuando se habla de tecnologia y de informética, de olvidarse del elemento cenfral y
objetivo basico de nuestro trabajo: el individuo, o mejor dicho la gente que trabaja en este campo, y la
poblacion gue necesitareducir la vilnerabilidad frente a los desastres. Probablemente los logros alcanzados
en esta regién se han debido a no perder de vista esa perspectiva humana. Lo importante es mejorar la
comunicacién, intercambiar informacién, producir documentos técnicos, y distribuirles adecuadamente,
pero pensando siempre en las necesidades y capacidédes del pitblico ¥ la gente a la que servimos.

Tenemos que esforzarnos en seguir integrando las nuevas tecnologlas de una manera humana, racional,
sin exageraciones y desequilibrios, pero tratandoe de aprovecharlas al méximo. Los beneficios de Internet,
de los nuevos medios electrénicos al servicio de la comunicacién ¥y del acceso al conocimiento son cada
vez mayores, v hay que tratar que mas gente tenga acceso a ellos. El gran reto es que el uso de todas estas
herramientas nos permita aumentar [a velocidad vy la seguridad en el camino hacia la reduccién de los
desastres.

Si bien en América Latina y el Caribe se han logrado avances muy importantes en estos campos, ¥ en esta
sesién podremos verlos, alin estamos en la Edad Media de la tecnologfa y de la informdtica. Dentro de
unas cuantas décadas se podré leer o escuchar: ;Qué tecnologfa tan primitiva utilizaban a finales del siglo
XX y cdmo los emocionaba!, Tenemos que seguir avanzando.

Como parte del programa global del DIRDN, se concibié la promocién de una cultura de prevencién como
clave para los cambios de actitud frente los desastres y para emprender acciones de reduccién de riesgo y
prevencién. Esto incluye Ia necesidad de difundir masivamente los principales conceptos que sustentan
las acciones preventivas y de sensibilizar a los diferentes sectores de las sociedades nacionales. Por esto,
cada afic la Secretaria de DIRDN ha desarrollado una campafia, con énfasis en un tema especial y utilizando
diversos canales informativos.

Cada pais ha establecido prioridades informativas sobre e! tema de los desastres que surgen de la
situacion de vulnerabilidad de la poblacién ante distintos fuentes de amenaza. De manera que en la
sociedad circula informacién sobre este tema, proveniente de nuiltiples fuentes y cuya decodificacién
depende del contexto en que circula.

Con ocasion del Taller Regional sobre Comunicacion Social y Prevencion de Desastres (Ecnador, 1998), se
ratificé Ia importancia de realizar esfuerzos planificados y permanentes para que la informacidn cientifico-
técnica llegue a los diferentes sectores de la sociedad, principalmente a los pobladores que habitan en
dreas de riesgo y se destacé la enorme responsabilidad de los profesionales que administran la informacion
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sobre desastres, especialmente de los encargados de disiribuirla a la poblacién {comunicadores sociales,
tomadores de decision y otros).

Experiencias compartidas

+ Listas de discusitn y el uso de internet durante Huracdn Mitch, Denis Rodrigues, OPS, Nicaragua

= Centro Regional de Informacion sobre Desastres- crece en Internet, Olivier de Munck, CRID, Costa
Rica.

»  Sistema de Informacion sobre Desastres en el Caribe, University of West Indies, Jamaica y Daniel
Uredia, ECHO.

»  Campafias DIRDN y Conferencias Virtuales, Alberte Delgade, QUIPUNET, Perd

+ Campaiias de informacidn piblica- estrategia institucional, Ricarde Cicero, CENAPRED, Mexico

»  Papel de los medios locales para la prevencion y gestion de riesgo, Lilliana Ledn, Centro de
Comunicacion Voces Nuesiras, Cosia Rica

*  Unaalternativa de informacion ptiblica a nivel institucional, STPE, Muario Sanchez, IMN, Costq Rica

Tendencias y aspectos relevantes

Se reconoce que, como saldo favorable del Decenio, se ha logrado una amplia cobertura de las redes de
informacidn electrénica, lo que ha permitido intercomunicar a la comunidad cientifico — técnica entre sf, a
ésta con las instancias de decision politica y con las ONG relacionadas con el tema de la prevencion de los
desastres naturales.

En buena medida se ha cerrado la brecha entre la generacion de conocimiento sobre los desastres y 1a foma
de decisiones politicas y técnicas en la materia. Sin embargo, el gran desafio es cerrar la brecha enfre la
difusién y la apropiacién social del conocimiento.

Los modelos de difusién convencionales que parten de un emisor institucional, han mostrado ser eficientes,
pero la experiencia dermuestra que no pueden ni deben ser los dnicos en aplicarse con el fin de lograr
modificaciones sustanciales en la actitud ciudadana frente a los desastres.

Un conjunto de experiencias locales de comunicacion pone de manifiesto que la apropiacién de nuevos
conocimientos es fruto de procesos participativos, en los cuales tienen lugar el didlogo entre el saber
técnico y el saber popular.

Retos

»  Poner en practica modelos participativos de comunicacion social en la gestién local del riesgo,
considerando para ello las experiencias desarolladas en este sentido.

*  Establecer mecanismos sistemdticos y permanentes de capacitacién sobre gestion local de riesgo,
dirigidos al personal de las radioemisoras comunitarias. Esta capacitacion deberd estar vinculadaa la
elaboracién participativa de planes locales de gestidn de riesgo.

+ Incrementar los esfuerzos para capacitar a los periodistas de los grandes medios de informacidn, a
efecto de que cuenten con una comprensién adecuada de los fendmenos naturales y del mangjo

informativo de las situaciones de emergencia,

»  Fortalecer los programas de informacién piblica de los organismos vinculados a la prevencién de
desastres, en relacion directa con la acciones de educacién formal y no formal.
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