Alajuela, 11 de julio del 2019

—
L R Al P

- TOSO W
\ i S0 MACIONAL D PRy
\,. HESGOS Y ATENCION 0 ey
T DENCEA

Master °
Alexander Solis Delgado
Presidente, CNE

S. M.

Estimado sefor:

Un placer saludarle y a la vez me permito indicarle que en cumplimiento de lo establecido en la
Constitucion Politica, en su articulo 11, 183 y 184, asi como lo estipulado en la Ley de Control
Interno nimero 8292, del 31 de julio de 2002 y su articulo 12 inciso e, que reza:

“Presentar un informe de gestion y realizar |la entrega formal del ente o el érgano
a sus sucesor, de acuerdo con las directrices emitidas por la Contraloria General

de Republica y por los entes y érganos competentes de la administracion activa”.

Adjunto informe de fin de Gestion como Director Ejecutivo de la CNE durante el periodo
comprendido del 01 de julio al 31 de diciembre del 2018.

Quedo a sus drdenes para cualquier consulta adicional. Agradezco la oportunidad brindada y
manifestarle que siempre fue un gusto trabajar con usted.

Atentamente,

yile ATy &

Gerardo Antonio Soto Zuiiga
Cédula 203550136
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Presentacion

En cumplimiento de lo establecido en la Constitucion Politica, en su
articulo 11, 183 y 184, asi como lo estipulado en la Ley con Control
Interno numero 8292, del 31 de julio de 2002 y su articulo 12 inciso e,
que reza, ~ Presentar un informe de gestion y realizar la entrega formal
del ente o el érgano a sus sucesor, de acuerdo con las directrices
emitidas por la Contraloria General de Republica y por los entes y
organos competentes de la administracion activa.” Se presenta a
continuacion los principales resultados generados durante la gestion de
esta la Direccion Ejecutiva de la Comisién Nacional de Emergencias.

El documento presenta la informacion requerida segun las principales
acciones realizadas a cargo de la Direccién Ejecutiva comprendido del
primero de Julio del 2018 al 31 de Diciembre del mismo afo. Se
desprende del actuado en tema de Control Interno, y las disposiciones
de la Contraloria General de la Republica.

1. Resefia de la Comision Nacional de Prevencion de Riesgo y
Atencion de Emergencias.

De acuerdo a la informacion historica la declaracion de Estado de
Emergencia le correspondia a la Asamblea Legislativa y existia una
pequena oficina de defensa civil.

Dadas las erupciones volcéanicas del Iraz( y posterior el del volcan
Arenal, se crea la primera ley el 14 de agosto de 1969 donde establece
la creacién de un Fondo de Emergencias y la Comision Nacional de
Emergencias. Pero no es sino, hasta el 1974 donde fisicamente se
ubica en el Ministerio de Obras Publicas y Transporte la primer oficina
y suscrita al Departamento de Defensa Civil.
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Por medio de Decreto 17031-P-MOPT, se institucionaliza la Comisién
Nacional de Emergencias, y poco a poco se empieza a desaparecer al
Defensa Civil.

En 1999 se aprueba la nueva ley Nacional de Emergencias No. 7914,
la cual tiene como antecedente inmediato la emergencia nacional del
Huracan Mitch, sin embargo la anterior, presentaba vacios, limitando
por ende el accionar de la CNE; en Enero del 2005, fue aprobada la ley
No. 8488 la cual respondia a las carencias de su antecesora.

2. RESULTADOS DE GESTION

En cumplimiento a lo establecido en el Articulo N° 20 de la Ley Nacional
de Emergencias y Prevencién del Riesgo N° 8488, a continuacion, se
presentaran los principales logros alcanzados, durante el periodo de
gestion, asi como los aspectos pendientes, los cuales requieren de su
debido seguimiento para el mejoramiento de la gestion institucional.

2.1 Referencia sobre la labor sustantiva de la Direccién Ejecutiva

Segun lo establecido en el Art. 20 de la Ley N° 8488, La Direccion
Ejecutiva estara compuesta por un Director, quien sera responsable de
la administracion de la Instituciéon; se desempenara como funcionario
del régimen laboral de confianza, de libre nombramiento y remocion por
parte de la Junta Directiva y estara subordinado a sus directrices y las
de la Presidencia de la Comision. Este se encuentra en la obligacion de
rendir cuentas por sus actuaciones, de conformidad con las normas
legales vigentes y, mediante un bono de fidelidad, debera rendir una
caucion, por un monto que se definira via reglamento, el cual tendra las
siguientes atribuciones:

a) Ejecutar los acuerdos de la Junta Directiva.

b) Programar y coordinar las actividades de la Comision con las demas
instituciones publicas y privadas, para cumplir las politicas y alcanzar
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los objetivos de la Institucion, dentro de los lineamientos emitidos por el
Poder Ejecutivo.

c) Delegar las funciones permitidas, segun la Ley General de la
Administracién Publica.

d) Participar en las reuniones de la Junta Directiva, con voz, pero sin
voto.

e) Ser responsable de la administracion general de la Comision, por lo
que tendra a cargo los programas de la Institucion y debera velar porque
las dependencias o unidades administrativas cumplan sus funciones
con la mayor eficiencia, eficacia y economia, dentro del uso mas
adecuado y racional de los recursos, segun las directrices de la Junta
Directiva y la Presidencia de la Institucion.

f) Conducir y ejecutar las acciones institucionales orientadas a la
articulacion del Sistema Nacional de Gestidon del Riesgo, bajo las
directrices de la Junta Directiva y la Presidencia.

g) Una vez declarado el estado de emergencia, coordinar con las
instituciones estatales que corresponda, la elaboracién del Plan General
de Emergencia y, por medio de la Presidencia, someterlo a la Junta
Directiva para su aprobacion.

h) Ser responsable directo de la administracion del Fondo Nacional de
Emergencia, por lo que debera:

h.1. Asesorar a la Junta Directiva sobre las politicas y los
planes de inversion.

h.2. Rendir cuenta sobre la aplicacién de las medidas de
control interno que aseguran el manejo eficiente y la ejecucion
transparente.

h.3. Gestionar los aportes necesarios al Fondo Nacional de
Emergencia, segun las directrices del Poder Ejecutivo y los
sefialamientos de la presente Ley.

i) Presentar, por escrito, al Presidente las solicitudes, los criterios, las
opiniones y recomendaciones que estime necesarios, para que sean



llevados a la Junta Directiva; adjuntara, cuando corresponda, los
dictamenes técnicos, legales y financieros del caso.

j) Cualquier otra responsabilidad que le asignen la Junta Directiva y la
Presidencia, que sea acorde con el nivel de atribuciones que ostenta en
razén de su cargo.

Por otro lado, de acuerdo con los establecido en el Manual de la
Organizacion 2010.

Segun lo establecido en el Manual de Organizacién de la Comisién
Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencién de Emergencias: “la
direccion Ejecutiva es la Unidad organizacional encargada del
desempeno adecuado de la Organizacién. Tiene la maxima
responsabilidad por los resultados administrativos, operativos vy
estratégicos de la CNE.”

Dentro de los principales resultados que debe generar, se encuentran:
» Administracion general de la CNE.
* Direccion de los programas de la institucion.

* Rendicién de cuentas.
* Cumplimiento de acuerdos de la Junta Directiva.

» Mecanismos de comunicacién y coordinacion interna implementados,
con el propésito de cumplir con los objetivos institucionales.

* Proyectos de planes institucionales (POIl) y presupuesto ordinarios y
extraordinarios que deban presentarse a la Junta Directiva para

aprobacion.
« Sistema de Control Interno y SEVRI funcionando adecuadamente.

* Informes de evaluacion sistematica de los programas de la CNE y
proponer a la Junta Directiva las medidas correspondientes para su
adecuado desarrollo.

 Planificacién estratégica de la Institucion ejecutada, a partir de la
direccién y coordinaciéon con las diferentes instancias y niveles de
gestion.



3.3 Objetivo General del Informe.

Presentar una evidencia escrita aportando los resultados mas
relevantes, el estado de las principales actividades propias de la
Direccion Ejecutiva, asi como el manejo administrativo del Fondo
Nacional de Emergencias, con el fin de brindar una clara rendicién de
cuentas de la funcién publica en el cargo que ostente desde el primero
de julio 2018, hasta el 31 de diciembre del mismo afio.

4.CAMBIOS HABIDOS EN EL ENTORNO DURANTE EL PERIODO
DE GESTION JULIO A DICIEMBRE 2018.

Llegada a la Direccion Ejecutiva

El primer dia de ingreso a la Direccion Ejecutiva de la Comision Nacional
de Prevencion de Riesgos y Atencion de Emergencias, fue entregada la
Oficina por el Presidente de la CNE Alexander Solis Delgado, sin
embargo no se presentd un informe de Gestion de Labores de parte de
la anterior Directora Ejecutiva, se hace esta aclaracion pues se iniciaron
las labores sin precedente alguno.

Se realizaron diversas sesiones de trabajo con la Presidencia,
Direcciones y Unidades Administrativas para tener una idea clara sobre
las actividades que se han venido realizando, y cual es el rumbo que se
quiere perseguir, esto con el fin de realizar una cohesion laboral
multidisciplinar.

Ademas, una vez llegado a la Direcciéon se dio la oportunidad de
conseguir a una persona que realizara las funciones de secretaria
asistente, pues la persona encargada que ejercia este cargo se
encontraba fuera de la institucion; por lo que la secretaria de la Direccion
en Gestion y Desastres poseia este recargo.

Aunado a esto, se asumio la Direccion Administrativa Financiera
durante el periodo en que el Sefior Danilo Mora cumplia una sancién de
un mes sin goce de salario, emitido por la Junta Directiva actual.



Adicionalmente, la Direccion Ejecutiva asume la Jefatura de la Unidad
de Recursos Humanos, esto por cuanto la actual jefa de esta unidad fue
suspendida mientras se desarrollaba una investigacion sobre el tema
de dedicacion exclusiva; el cual se hizo efectivo desde el 10 de octubre
hasta la primer quincena del mes de diciembre del 2018.

5. PRINCIPALES LOGROS ALCANZADOS DURANTE LA
GESTION.

Se desarrolla todo un proceso para la elaboracion del presupuesto en
donde las personas encargadas de la unidad de planificacion, dictan un
taller y se explican los cambios dados tanto para Autoridad
Presupuestaria como Contraloria General de la Republica. Después de
dos meses de desarrollar el presupuesto, la Presidencia decide, una
estrategia para la presentacién de presupuesto 2019, en donde esta
vez, cada uno de los jefes de las unidades responsables de un
presupuesto, deberan defender el mismo, y estar a cargo de la
programacion y ejecuciéon del mismo.

Los productos finalizados fueron: Plan Operativo Anual, y el Plan
Presupuesto para el ejercicio presupuestario 2019.

Oftra actividad que fue desarrollada, fue el contrato préstamo con el
Banco Interamericano de Desarrollo, por un monto de $20.000.000,
recurso que Unica y exclusivamente se utilizaran como respuesta a la
tormenta tropical Nate.

Adicionalmente, se conté con la contrataciéon de la firma auditora KPMG,;
adicionalmente registro de firmas ante el BID por parte de la Direccién
Ejecutiva; incorporaciéon de recursos al presupuesto nacional para ser
ejecutados tal y como lo establece el acuerdo ley 9595.

Las unidades ejecutoras para poder movilizar estos fondos serian
Acueductos y Alcantarillados y el Consejo Nacional de Viabilidad. El
ultimo paso tramitado fue la asignaciéon de una cuenta corriente para
poder depositar en las cuentas del fondo nacional de emergencia dichos

recursos.



Con el fin de poner en marcha diversas funciones que se encontraban
practicamente detenidas, se crearon diversos comités a mencionar
junto con las labores desarrolladas:

Nombre del comité Funciones realizadas
Este comité no fue necesario
reestablecerlo, pues trabajaba
con anterioridad debido a que de
Comité de Inversiones forma mensual se vence las
inversiones o intereses de los
dineros colocados en el Fondo
Nacional de Emergencia.
Se actia apegado a lo que dicta
el Reglamento de Inversiones, por
lo que le tocé a esta Direccion
implementar un plan de
inversiones que fue construido
por este comité y aprobado por la
Junta Directivo, por ende, se
encuentra en ejecucion.
Se restablece el comité, sin
embargo, solamente se reunieron
Comité de Tecnologia de la en una sola ocasion, esto por
informacion cuanto, a solictud de Ila
presidencia, donde se deseaba
formar parte del mismo. Se
programaron en diversos
momentos las reuniones, sin
embargo por situaciones ajenas a
la Direccién Ejecutiva, las mismas
no se pudieron realizar.
Este comité se debia reunir una
vez cada tres meses, pues debe
Comité de ética. impulsar los valores y principios
éticos para la buena marcha
institucional. En el ejercicio de mi
cargo este Comité se reunié dos
veces.




Comité de Eliminacion de
Documentos.

Con este comité se realizaron dos
reuniones con el fin de establecer
claridad en los nuevos
lineamientos emanados por la
direcciéon del Archivo Nacional,
referente a la forma en que se
desechan documentos; esto se le
hizo llegar a las direcciones con el
fin de ponerlo en practica
adecuadamente.

Comité de Activos Fijos.

Uno de los principales problemas
que ha senalado la Contraloria
General de la Republica, es la
puesta en practica de dos
auxiliares de activos fijos, uno con
la operacion ordinaria, y otro con
los activos del Fondo Nacional de
Emergencia.

Se implementaron comités de
trabajo con el fin de desarrollar un
primer levantamiento, sin
embargo a la fecha de salida del
suscrito, no se logré implementar
las salidas de los equipos de
trabajo, pues se necesitaban
desarrollar una plantilla que
cumpliera tanto con el sistema
interno de la Comision Nacional
de Emergencias como con el
Sistema aportado por la Direccién
de Bienes del Ministerio de
Hacienda llamado SIBINED, esta
plantilla debia ser desarrollada
por la encargada de la Jefatura
Proveeduria.

Segun la Ley de Control Interno
8292, la institucion  debe
establecer, mantener,
perfeccionar y evaluar un sistema
de control interno, es por eso que




Comité de Control Interno.

se reunieron para dar
lineamientos y directrices sobre el
tema de control interno, y se
sugiere realizar un nuevo cambio
en los cuestionarios aplicados por
parte de las personas
funcionarias responsables.

Por otro lado, fue presentado a la
Junta Directiva el seguimiento y la
evaluacion del periodo pasado.

Comité de propuesta a
reglamento (Ley 8488)

Se conformd un comité con el fin
de desarrollar un nuevo
reglamento a la ley 8488, esto por
cuanto se han encontrado
deficiencias  operativas  que
dificultan la buena
operacionalidad de la ley.

En dos reuniones, se asignaron
los trabajos para que durante los
meses de Enero/Febrero se
presentara un nuevo borrador.

Comité LGTBI+

De acuerdo a la administracion de
Don Carlos Alvarado vy las
directrices emanadas por ella,
toda institucion debe de contar
con un comité que desarrolle un
plan de trabajo en donde incluya
los procesos de capacitacién vy
divulgacion de actividades
LGTIB+.

Se le solicitd al comité desarrollar
dicho plan de trabajo.

Comité de Edificaciones.

Comité creado por la Presidencia
con el fin de buscar alternativas
para mejorar el espacio fisico
interno, asi como la busqueda de
un edificio que reuna condiciones
para poder  trasladar la
informacién.
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Con ayuda de |la Asesoria Legal, se logra hacer un estado de la cuestion
del contrato entre Instituto Costarricense de Electricidad con la
Comision Nacional de Prevencion de Riesgos y Atencion de
Emergencias, firmado en la administracion Solis-Rivera, para aclarar
algunas enmiendas firmadas y otras que se no se habian firmado pero
se habia ejecutado. Se le solicit6 a la Tesoreria Nacional girar los fondos
correspondientes, sin embargo, a la salida de mi gestion, no se habia
logrado este cometido a pesar de las innumerables solicitudes hechas.

Desde el mes de Julio hasta Diciembre del 2018, se realizé
seguimientos de 74 acuerdos de Junta Directiva, este cuadro se
encontrara adjunto como anexo a este documento.

6. ESTADO DE LOS PROYECTOS MAS RELEVANTES EN EL
AMBITO INSTITUCIONAL O DE LA UNIDAD EXISTENTE AL INICIO
DE LA GESTION O LOS QUE DEJO PENDIENTES DE CONCLUIR.

Se considera que no se inicioé ningun proyecto, desde la teoria General
de Proyectos como tal, dictados por el Project Managment Institute, sin
embargo se realizaron trabajos cotidianos propios del puesto asumido,
como: firma de orden de cheques, transferencias, autorizacion de
inversiones, Fondo Nacional de Emergencia; adicionalmente se
menciona lo siguientes como proyectos posibles a ejecutar por parte de
la administracion actual:

Proyecto Observacion

La CNE necesita de forma
urgente un proceso de
reestructuracion, esto por cuanto
Proceso de reestructuracion de la | no se puede operar solamente
Comisién Nacional de | con dos direcciones. Desde mi
Emergencia. perspectiva como Administrador y
como profesional en el area de
analisis administrativo, una de las
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cargas mas pesadas desde todo
punto de vista es la que genera
los procesos de reconstruccién, y
es actualmente se tiene como un
departamento suscrito a la
Direccién de Gestidn en Desastre,
por esto es necesario que esta
sea separada como una direcciéon
independiente a la antes
mencionada.

Ademas, se \visualiza como
necesario realizar un estudio de
cargas de trabajo a diferentes
departamentos de la Comisién
Nacional de Emergencia por
cuanto, no existe una buena
relacion entre personal de
atencién a desastres vs personal
administrativo.

Infraestructura

Es urgente la necesidad de
trasladar la organizacion de ese
sitio por cuanto pesa sobre él ya
algunas 6rdenes del Ministerio de
Salud en donde hace referencia
que el lugar no reune las
condiciones sanitarias necesarias
por diversos motivos, entre ellos:
el desplazamiento de cierto sector
del edificio hacia el rio Maria
Aguilar.

Fondo Nacional de Emergencias

Se visualiza como una necesidad
mejorar la ley en aspectos no solo
de ingresos sino también buscar
la sostenibilidad del mismo.
Actualmente, el tener el fondo en
la Caja unica del Estado, genera
niveles de tension sumamente
elevados para los
administradores, pues
dependemos de las arcas del
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Estado para la utilizacién de los
recursos propios de la
Organizacion. El fondo debe de
estar fuera de Caja Unica del
Estado.

7. ESTADO ACTUAL DE CUMPLIMIENTO DE LAS EXPOSICIONES

QUE DURANTE SU GESTION

LE HUBIERA GIRADO A LA

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

Durante la gestion propiamente dicha, la Contraloria General de la
Republica no ordeno ninguna disposicién en ese periodo de tiempo
donde fui Director, sin embargo se realizaron seguimientos a una serie
de recomendaciones que provenian de administraciones anteriores y
con mucho respeto se trataron de actualizar.

Dentro de las mismas, quedan pendientes por desarrollar:

Casos por resolver

Observaciones

Manual para la administracion y
control de registro de activos
vinculados con la proveeduria y
procesos contables.

Este manual no se puede elaborar
hasta tanto no se haga el
levantamiento fisico de los activos
de la CNE.

Levantamiento fisico de los
activos fisicos de la CNE vy
proceder a efectuar los ajustes
correspondientes.

Se procedidé por conformar
comision, la cual ha venido
trabajando  exitosamente, se
encontraban a la espera de
desarrollar un formulario que
armonizara tanto con el sistema
contable de la CNE, como con el
Sistema de Activos del Estado
llamando SIBINET.

A mi salida, queda en proceso
esta gestion.

Se procedi6 a contratar la
auditoria de estados financieros
por tres periodos consecutivos,
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pide a los funcionarios su colaboracién para que hagan cumplimiento
de las recomendaciones emitidas, es asi como se eleva el caso del este
informe a Junta Directiva y se solicita por parte de los miembros de esta
que se toma el acuerdo 200-11-18, en donde se solicita un estudio de
la antigliedad de las recomendaciones para poder dar tramite a las mas
urgente. A mi salida no le pude dar mas seguimiento a este.
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