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PRESENTACION.

En cumplimiento de lo establecido en la Constitucidon Politica, en sus articulos 11, 183 y
184, asi como con de conformidad con el articulo N° 12 de la “Ley General de Control
Interno” N° 8292, se presenta el Informe de Cierre de Gestidn, en relacion con el cargo
gue desempefié como Directora de Gestion del Riesgo en el periodo comprendido del 01
de junio del 2018 al 30 de setiembre del 2019.

Se presenta a continuacion, los principales resultados generados durante la gestion, asi
como las principales recomendaciones de seguimiento de acciones pendientes a nivel
institucional.



1. FUNCION DE LA DIRECCION DE GESTION DEL RIESGO

Direccidn sustantiva de la organizacién encargada de planificar el desarrollo del Sistema
Nacional de Gestién de Riesgo, evaluar los resultados sustantivos de manera integral, asi
como la articulacién interinstitucional y local para la implementacién y ejecucion de las

acciones en gestion del riesgo.
Principales resultados que debe generar?!

Plan Nacional de Gestidn del Riesgo (art. 7).

Planificacién estratégica institucional en funcién de sus responsabilidades en la
articulacion del Sistema Nacional de Gestidn del Riesgo.

Fortalecimiento de la gestion del riesgo regional (alineado con las directrices de
MIDEPLAN).

Criterio técnico e insumos para los planes generales de las emergencias (art. 38, 39).
COE funcionando coordinadamente (art. 9b).

Instancias de coordinacidon conformadas y operando (art 10).

Comités regionales, municipales y locales debidamente conformados y operando (art.
10c).

Coordinacién de Comités Asesores Técnicos, redes tematicas y comités de
seguimiento a los subsistemas (art. 10).

Instancias de primera respuesta coordinadas para atencidon de emergencias (art. 9c).
Alertas (art. 14g).

Criterio técnico e insumos para resoluciones vinculantes sobre situaciones de riesgo

(art. 14c), como insumo para COE, Presidencia y Junta Directiva.

! Algunos de los resultados estdn referenciados a articulos especificos de |la Ley 8488.



Lineamientos para el manejo de situaciones de emergencia (art. 14, 33), como insumo

de COE, Presidencia y Junta Directiva.

Recomendaciones para la declaratoria de emergencia (art 29)

Informes de evaluacién sistematica del desempefio de las dreas organizacionales bajo

su responsabilidad.

2. PRINCIPALES LOGROS ALCANZADOS DURANTE SU GESTION DE CONFORMIDAD CON
LA PLANIFICACION INSTITUCIONAL O DE LA UNIDAD SEGUN CORRESPONDA.

2.1.

Recargo de funciones

Fecha

Unidad

Responsabilidad

07 de enero al 16 febrero
2018.

La jefatura ai, participo en
un curso autorizado en
Japén bajo la cooperacién
de JICA.

Gestion de Procesos de
Reconstruccion ( GPR)

Coordinacién  administrativa vy
operativa del recurso humano de la

Unidad, seguimiento a los
proyectos, actividades
programadas.

Enero a febrero, 2018
Permiso sin goce de salario
de la jefatura.

Normalizacion y

Asesoria-

Coordinacion administrativa,
técnica y operativa del recurso
humano de la Unidad, seguimiento
a los proyectos, iniciativas,
replanteamiento de prioridades vy
actividades programadas.

10 de mayo al 30 de

setiembre, 2019

Gestion de Procesos de
Reconstruccion ( GPR)

Coordinacién  administrativa vy
operativa del recurso humano de la

Unidad, seguimiento a los
proyectos, actividades
programadas




2.2. Coordinacidn interinstitucional

= Coordinacidén interinstitucional con instituciones del Gobierno Nacional y organismos
internacionales que la Presidencia asignara como parte de las funciones de la
Direccidén o en representacion institucional.

= Coordinaciéon del Centro de Operaciones para Emergencia integrado por las
instituciones de primera respuesta y ampliado. El método de trabajo se basé en
sesiones ordinarias y extraordinarias para atender las emergencias a nivel nacional.

2.3. Cumplimiento de la Ley de Presupuesto 2015- 2016- 2017- 2018.
= Elaboracién Informe de evaluacién de la Direccién | y Il semestre 2018.
= Elaboracién del Informe de seguimiento del |, Il y lll trimestre de la DGR 2019.

Todos entregados a Unidad de Planificacion seguin procedimiento establecido

2.4.  Comisiones interinstitucionales de trabajo

Participacién por parte de la CNE en las siguientes subcomisiones interinstitucional

a. Comisidén interinstitucional de Manejo de Flujos Migratorios:

Coordinada por la Vicepresidenta de la Republica y la Direccién General de Migracién. Con
base en la directriz presidencial donde se definen las competencias por institucion, la CNE
brinda la asesoria técnica y se integra al equipo redactor de la propuesta plan de manejo
de flujos migratorios, apoyo con la organizacién de trabajo interinstitucional y con la
cooperacion de las agencias de las Naciones Unidas vinculadas al tema en cuestion.

Resultado: reuniones de seguimiento semanales o quincenales en Casa Presidencial segun
requerimiento, 2 talleres generacion de insumos tales como las competencias y tareas por
institucion para el plan y propuesta del plan.



b. Comisidn interinstitucional técnica del Eje de Ordenamiento Territorial (Gobierno
Nacional)

Integrada por la coordinacién del MIVAH, CNE, IFAM, INVU y BANHVI.

Resultado: definicion de contenidos tematicos establecidos como oferta para las
municipalidades en el proceso de desarrollo de los Planes reguladores. La CNE preparo
el contenido de informacién de riesgo como insumo para transferir a las municipalidades
ante demanda de la informaciéon. La Unidad de Investigacién y Andlisis ( IAR) es la
responsable de brindar la informacion y asesoria solicitada en el marco de la Comisidn
interinstitucional con las municipalidades.
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Adicionalmente, el equipo se incorpord al Proyecto de GCF Readiness and Preparatory
Support con la selecciéon de 20 cantones prioritarios. El objetivo del proyecto es buscar
fortalecer la capacidad institucional para la integracién efectiva de estrategias de
adaptacidn en 20 cantones con diferentes tipos de vulnerabilidad Iniciativa coordinada
desde Casa Presidencial por la Primera Dama y la Direccién de Cambio Climatico del
MINAE. La CNE aporto la informaciéon de amenazas y comunidades vulnerables como
insumo para la metodologia de seleccion.



C.

Comisidn interinstitucional: Eje Seguridad Humana (Gobierno Nacional)

Participacion de la CNE como actor responsable de la gestion del riesgo a nivel nacional.
El eje de Seguridad Humano se fundamenta en la articulacién y coordinacion de
Contempla 4 pilares fundamentales denominados:

Puente al bienestar se enfoca en la atencién de familias bajo un enfoque integral
y liderazgo del IMAS.

Puente al trabajo o puente del bienestar al mercado de familias bajo el liderazgo
del Ministerio del Trabajo. La intervencién del MEP es clave para mejorar las
condiciones de educacién de los perfiles y llevarlos a las salidas de mercado.:
Modalidad empleabilidad en funcién de sus niveles de educacidn y preparacién. (
INA, MEIC, MEP )

Puente al agro para la atencién de familias desde el sector agropecuario. Bajo el
liderazgo del MAG.

Puente a la comunidad basado en el trabajo territorial y prioridades definidas con
los 45 distritos prioritarios mediante indicadores de desarrollo. La estrategia se
estableci6 mediante el mapeo de acciones de las instituciones y recursos de
intervencion.

Resultado:

La CNE se inserta en este eje con el trabajo de fortalecimiento en los 45 distritos
prioritarios en la categoria de “comunidades resilientes”. El accionar de la CNE se
ha planificado en materia de preparativos y respuesta mediante un programa de
formacion de las comunidades a través de comités comunales de emergencia en
la transferencia del conocimiento, herramientas y preparacion. Se ha establecido
una alianza con la Cruz Roja Costarricense para el trabajo articulado con las
comunidades. El resultado esperado es comunidades resilientes.

¢. Instancia UNETE de las Naciones Unidas quien integra a las agencias establecidas en
el pais para la coordinacién de gestién del riesgo y atencidon de emergencias.

Se definieron prioridades de trabajo en materia de mecanismos eficientes de
coordinacién entre CNE y UNETE, apoyo en formaciéon y herramientas, ayuda
humanitaria e iniciativas de busqueda de oportunidades para el tema de
infraestructura de alojamiento temporal y Sistemas de Alerta Temprana. Se
ejecutd un taller sobre la herramienta para la recopilaciéon de informacion en
contexto de emergencias a los colaboradores de la CNE de las areas estratégicas
técnicas y operativas vinculados al CIA.



d. Comisidn gestion y manejo fendmeno ENOS periodo 2018-2019

Apoyo al proceso de trabajo para la formulacidn de la Estrategia Nacional de Contingencia
para Enfrentar los Efectos de El Nifio 2018-2019 y la Directriz 034-MP, publicada en
noviembre de 2018 y al monitoreo a las acciones de las instituciones para el cumplimiento
de los compromisos institucionales.

Resultado:

Se crearon 2 instancias de trabajo: las mesas operativas donde se definieron las tareas
por institucidn y sector y la instancia de alto nivel para la toma de decisién, monitoreo y
resultados.

Decreto de emergencia para el manejo del dificil hidrico en zonas definidas como
prioritarias.

e. Comisionde TI

Revisién y aprobacion del Plan Estratégico de Tecnologias de Informacion ( PETI). Proceso
institucional enriquecedor ya que permitid determinar las necesidades de Tl para el
desarrollo y fortalecimiento de las tareas institucionales, tomando como base el PEI 2018-
2022 vy las prioridades actuales para enfrentar los nuevos retos.

2.5.  Procesos, actividades y productos

a. Atencién de emergencias

Direccidn, coordinacion, monitoreo y seguimiento al manejo de las emergencias ocurridas
durante el periodo de gestidn. Las de mayor impacto se registraron por inundaciones en
el Caribe, Region Huértar Norte y Guanacaste. El manejo operativo se articulé desde las
instancias formales vigentes: Las Unidades adscritas a la Direcciéon (Operaciones,
Informacién y Analisis, Gestién de Proyectos de Reconstruccion), Direcciéon
Administrativa-Financiera. Activacion del COE para el manejo operativo interinstitucional,
y articulacidon de los comités de emergencia regionales, locales y comunitarios. Para el
2019, se establecieron 31 alertas principalmente por fendmenos hidrometeorolégicos.



Entre el 2018 y 2019 se conformé el Centro de Informacidn y Andlisis denominado CIA
para la gestion de la informacién que facilite el proceso de toma de decision estratégica,

tactica y operativa.

Estd integrado por colaboradores de las diferentes demencias quienes ante un evento la
Direccién en coordinacidon con Operaciones activa al equipo, se dispone de una sala
equipada para ejercer las tareas y los productos solicitados.

Esquema

Recopilacion
de datos

Mostrar descripcion
T2 20AA

Preparacion

Mostrar descripcidn
T2 20AA

Activacion
Mostrar descripcidn
T1 2084

b. Foro Nacional

Analisis, verificacion de
datos y proyeccion

Mostrar descripcidn
T1 2044

Procesamiento
de datos

Mostrar descripcian
T4 2084

Elaboracion de
productos

Mostrar descripcion
T2 2084

Emision de
Informe

Mostrar descripcion
T4 2044

Participacién en el Foro Nacional del 2018 y 2019 en cumplimiento de lo establecido en Ia

Ley de Emergencia.

c. IV Congreso Nacional Gestidon del Riesgo y adaptacion al cambio climatico

Participacidn en el proceso de planificacidén, organizacién de IV Congreso Nacional Gestion
del Riesgo y adaptacidn al cambio climatico.
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d.

Estrategia Municipal para la gestion del riesgo

Definido y direccionado como un instrumento de planificacidn institucional en tres
espacios de intervencion:

Incidencia politica con las autoridades municipales para el fortalecimiento desde la
transversalizacién del tema en la planificacién estratégica municipal a través de los
planes de desarrollo local, la presupuestarian y el fomento a las Oficinas municipales
de gestién del riesgo. Buscando la incorporacidn de las autoridades municipales con la
iniciativa de ciudades resilientes y el compromiso de las 25 metas definidas en el Plan
Nacional de Gestion del Riesgo de Costa Rica vigente.

Asesoria y formacion dirigido al nivel técnico y permanente de las instancias
municipales e incluye ademas a representantes de otras organizaciones publicas y
privadas con oferta de servicios e intereses en el desempefio municipal y el
ordenamiento territorial.

Planificacion estratégica para la respuesta y recuperacidon que permita establecer
las acciones ordinarias de preparativos - respuesta y recuperacion que las
municipalidades deben desarrollar con base en las condiciones y o escenarios de riesgo
de sus territorios. El brazo operativo lo constituyen los Comités Municipales de
Emergencia bajo la coordinacion de los Alcaldes y Alcaldesas.

La CNE mediante el acompafiamiento directo y organizado aportara la informacién,
conocimiento y herramientas de trabajo asociadas con las capacidades municipales y sus
competencias.

En el ambito de la recuperacion se definen tres acciones prioritarias:

Evaluacién de pérdidas ante situaciones de desastre.

Revisidn y actualizacién de los planes de Desarrollo Humano Cantonal o Desarrollo
cantonal para insertar la gestion del riesgo en la planificacién estratégica.
Promocién y desarrollo de los planes de recuperacién bajo enfoque de participacion
ciudadana.

Resultados.

Alianza estratégica entre CNE, IFAM, UNGL y el apoyo del Instituto de Desarrollo
Municipal de la UNED para la implementacion.

Carta de intenciones firmada entre CNE e IFAM para la implementacion de la
Estrategia.

Presentacién de la Estrategias a los Alcaldes de la Region Chorotega y Caribe.

11



e. |simulacro nacional de evacuacion por sismo de Costa Rica bajo el tema “Costa Rica
se prepara.

Desde la Direccién de Gestion del Riesgo se establecid la coordinacién general de la
planificacién, organizacion, ejecucidn. La linea de temporalidad se extendié desde inicios
del 2019 hasta octubre 2019 con un plan de trabajo organizado por lineas estratégicas que
incluyeron la organizacion, conformacion de una comisidn interinstitucional (integrada
por la CNE, ICE, Cuerpo de Bomberos, Cruz Roja, Asamblea Legislativa y especialistas),
estrategia de comunicacién-sensibilizacidn, logistica, y soporte tecnoldgico. Sumado a los
equipos de trabajo por temas especificos de la CNE tales como SIPAE, Tl, atencién al
publico, logistica, administrativo, inclusién, proteccién de animales, oficiales de enlace,
manejo de informacion observadores.

Se generd un proceso de invitacién formal a las autoridades del sector publico, privado
por medio de las cdmaras y sociedad civil. Este fue acompafiado de un proceso de
comunicacion por medio de diferentes medios tales como la conferencia de prensa para
comunicar el simulacro nacional, redes sociales, comunicados, promocién con sectores,
comités de emergencia. Se establecié el micrositio como un medio de informacién vy
registro de la participacién publica, privada y sociedad civil.

Los objetivos del simulacro se establecieron en tres aspectos esenciales:

= Promover la participacion de la mayor cantidad de grupos preparados y
organizados en el ejercicio nacional de evacuacién.

= Sensibilizar a la poblacién costarricense por medio del primer simulacro de
evacuaciéon sobre la importancia de estar preparados para lograr una mejor
respuesta y salvaguardo de la vida humana ante emergencias o desastres.

= Generar insumos para la construccidon futura de una linea de experiencia y
conocimiento que permita contar con una base del pais en preparativos

Resultado.

e Participacién de inscripciones 1.373.020 personas del sector publico, privado y
sociedad civil es la respuesta al objetivo de la promocidn y sensibilizacion de Ia
poblacion a la preparacion por medio del ejercid del simulacro. Donde el 91.2%
comidiera que el simulacro ayudo a estar mejor preparado ante un evento sismico.
Un 98% considera que este tipo de ejercicio debe realizarse en forma permanente.

e Firma del decreto Numero 41828-MP sobre declaraciéon nacional del dia nacional
del simulacro del segundo miércoles de agosto afno.

12



e Informe de insumos de evaluacion para la mejora continua que permitird
fortalecer la planificacion y organizacién de los simulacros anuales.

2.6. Recomendaciones: Sugerencias para la buena marcha de la institucion o de la
unidad, segun corresponda, si el funcionario que rinde el informe lo estima
necesario.

e Se recomienda el fortalecimiento del equipo humano del staff de la Direccién en
apoyo al seguimiento de los compromisos y acuerdos en materia estratégica,
técnica y operativa a nivel institucional e interinstitucional.

3. ESTADO ACTUAL DEL CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES QUE DURANTE SU
GESTION LE HUBIERA GIRADO LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA.

Durante mi gestidn, no se registran disposiciones ni recomendaciones por parte de la
Contraloria General de la Republica, que hayan sido giradas en forma Directa a la
Direccién de Gestion del Riesgo, si, direccionadas por la Administraciéon para el
cumplimiento y seguimiento con las Unidades Técnicas de la Direccion involucradas
directamente

13



UNIDAD

INFORME DISPOSICION | Lo <0 NsABLE DESCRIPCION ESTADO ACTUAL
o -
ENVIO DE DOCUMENTACION SOBRE LA
ELABORACION DE LOS MAPAS DE
AMENAZAS-PARTICIPACION CNE
REUNIONES COORDINACION
INFORME DFOE-AE-IF-12-2014 LEVANTAMIENTO INFORMACION.
RAZONABILIDAD DE LAS ACCIONES DEL PENDIENTE POR PARTE DE UIAR ENVIO A
ESTADO PARA PONER EN VIGENCIA LOS 413 JUNTA DIRECTIVA F'NAL:)ZEA&'ITFTSRDME;CLIE(;/:'\'JS;’QENTO LA CGR EL OFICIO OF-455-19 ( 25-09-19)
PLANES REGULADORES QUE COMPRENDA LA INDICANDO QUE CONSTRUIRAN CRITERIO
ZONA MARITIMO TERRESTRE DEL PAIS TECNICO PARA JUSTIFICAR LAS
LIMITACIONES EN CUANTO A ESCALAS Y
GENERACION DE PRODUCTOS. DEBE
ENVIARSE A LA JUNTA DIRECTIVA Y LUEGO
A LA CGR. (Plazo corto )
SE ENV/O A LA CGR CRONOGRAMA DE LAS
TAREAS PENDIENTES A REALIZAR.
INFORME DFOE-AE-IF-06-2105 A PESAR DE LO ANTERIOR SE DEBE
PROCEDIMIENTO DE ASESORIA ALOS ENTES Y 43 JUNTA DIRECTIVA EIECUCION PLAN DE ACCION CUMPLIR CON LOS REQUISITOS
ORGANOS PUBLICOS EN LA PREVENCION DE INDICADOS EN EL OFICIO N° 04400 (DFOE
SITUACIONES DE EMERGENCIA SD-0422). PENDIENTE ATENCION POR
PARTE DE LA DGR DE LA PRESENTACION DE
LA RESPUESTA.
INFORME DFOE-AE-IF-06-2105 CERTIFICAR LA DIVULGACION PENDIENTE
PROCEDIMIENTO DE ASESORIA ALOS ENTES Y 4.4 PRESIDENTE | COMPONENTE ASESORIAALOS ENTESY | SU CUMPLIMIENTO DEPENDE DE LA
ORGANOS PUBLICOS EN LA PREVENCION DE ORGANGS PUBLICOS DISPOSICION 4.3
SITUACIONES DE EMERGENCIA
INFORME DFOE-DL-IF-00002-2018
LA GESTION Y LOS MECANISMOS DE CONTROL DIRECCION PROPUESTAS PLAN LOCAL COMITES
IMPLEMENTADOS POR LOS COMITES EJECUTIVA MUNICIPALES EMERGENCIA MATINA- - CUMPLI DA,
MUNICIPALES DE EMERGENCIA DE MATINA, 430 (GESTION DEL NICOYA-PARRITA-SARAPIQUI- (Oficio DFOE-5D-1508 (N"12871) 02-09-
NICOYA, PARRITA, SARAPIQUI, TURRIALBA Y RIESGO) TURRIALBA-UPALA 19)
UPALA
INFORME DFOE-DL-IF-00002-2018
LA GESTION Y LOS MECANISMOS DE CONTROL DIRECCION ACREDITAR ESTRUCTURA COMITES
IMPLEMENTADOS POR LOS COMITES EJECUTIVA MUNICIPALES EMERGENCIA MATINA- . cumpL DAD
MUNICIPALES DE EMERGENCIA DE MATINA, 431 (GESTION DEL NICOYA-PARRITA-SARAPIQUI- (Oficio DFOE-SD-1692 (N"14358) 25-09-
NICOYA, PARRITA, SARAPIQUI, TURRIALBA Y RIESGO) TURRIALBA-UPALA 19)

UPALA
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4. ACCIONES EMPRENDIDAS PARA ESTABLECER, MANTENER, PERFECCIONAR Y
EVALUAR EL SISTEMA DE CONTROL INTERNO INSTITUCIONAL O DE LA
UNIDAD AL MENOS EN EL ULTIMO ANO.

En cumplimiento con lo establecido en la Ley General de Control Interno N° 8292 y con lo
establecido en las Normas de control interno para el Sector Publico (N-2-2009-CO-DFOE)
de la Contraloria General de la Republica detallo las principales acciones realizadas
durante mi gestion para el fortalecimiento del Sistema de Control Interno.

Ambiente de Control:

En todos los procesos y actividades desempefiadas como Directora de Gestion del Riesgo
se imperd un estilo de gestiéon basado en demostrar la integridad, asi como los valores
éticos en el ejercicio de mis funciones y del personal a mi cargo, promoviéndose al resto
de la organizacidn. La filosofia de gestidon y administracion fue orientada al cumplimiento
de los resultados institucionales establecidos en los instrumentos de planificacion
institucional, asi como los establecidos por la linea y priorizacion de la Presidencia y Junta
Directiva de la CNE.

El estilo de gestidn aplicado por la Direccidn se basé en un trabajo de equipo donde los
colaboradores desde las jefaturas de las Unidades visualizan y aplicaran esta forma de
trabajo como la ruta para lograr los resultados y su impacto. La DGE siempre trabajo
puertas abiertas a los colaboradores como practica de intercambio y retroalimentacion a
los procesos, proyectos, iniciativas, tareas y compromisos institucionales con los
diferentes actores del SNGR.

Se mantuvo coordinacion permanente con la estructura institucional entre ellas:
Presidencia, Direccién Ejecutiva, Direccion Administrativa- Financiera, unidades de la
Direccidon (Investigacion y analisis, Operaciones, Normalizacion y Asesoria, Desarrollo
Estratégica y Gestién de Proyectos de Reconstruccién) Cooperacidén internacional,
Comunicacién institucional y Planificacidn entre otras. La modalidad empleada fueron
reuniones de jefatura de la Direccidn con minutas y seguimiento a los acuerdos; reunién
de Directores convocada por la Direccidn Ejecutiva; reuniones tematicas o proyectos
especificos en ejecucion para el seguimiento respecto de avance segun plafie de trabajo,
tales como, los proyectos de la cooperacién internacional con Vision Mundial,
OFDA/USAID, COSUDE, Bosai (JICA), Sistemas de Alerta Temprana, plan de compras,
cumplimiento de metas del PEl entre otros.

La relacidon jerarquica se mantuvo en forma directa con la Direcciéon Ejecutiva y la
Presidencia. La modalidad de trabajo aplicada fueron las reuniones o sesiones de trabajo.
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Valoracién de riesgo:

Como responsable de las funciones asignadas como Titular Subordinada se realizaron las
siguientes acciones en cumplimiento de la normativa vigente:

Se realizé la aplicacién de las matrices de valoracidn de riesgo establecidas en el Marco
Orientador de la CNE, para el afio 2018 y su correspondiente actualizacion del afio 2019.
La metodologia establecida y aprobada por la Junta Directiva de la CNE mediante Acuerdo
N° 209-09-2015 establece la elaboracién de la matriz de riesgos, mapa de riesgo inherente
y su correspondiente plan de accién. La Direccion de Gestién del Riesgo cuenta con su
correspondiente identificacién de los riesgos y sus acciones para reducir su impacto.

Se actualizé la matriz de riesgos del 2019 y su correspondiente plan de accién para su
seguimiento por parte del Titular que ocupe el puesto de Director. Es importante indicar
gue todos los titulares subordinados a cargo de la Direccion de Gestidn del Riesgo cuentan
con la correspondiente valoracién del riesgo de las actividades vinculadas a la planificacién
institucional

Actividades de control:

Durante mi gestion se realizaron las siguientes actividades de control en la Direccién de
Gestion del Riesgo:

- Matrices revisadas y actualizadas.

- Instruccién y seguimiento a las jefaturas sobre el cumplimiento del PAO y el plan de
compras definido 2019.

- Realizacion de la evaluacién de desempefio de las jefaturas.

- Direccién dejo actualizados los activos segln herramienta dada por la administracién
con fecha de cierre 30 de siembre, 2019.

- Activos asignados a la Direccidon: entrega del ordenador y teléfono celular al Proceso
de Comunicaciones de la Unidad de Operaciones y Unidad de Tecnologia de
Informacidn respectivamente.

- Revisidn y aprobaciones de términos de referencia para contrataciones de estudios
o servicios de las Unidades de la Direccion

- Revisidn de facturas y visto bueno para pagos de contrataciones por servicios de
emergencia.

- Aprobacién en SICOP

Revisidn y aprobacion de viaticos, horas extras y solicitudes de vehiculos.

Sistemas de Informacion:

- Durante mi gestion se realizé el correspondiente resguardo y almacenamiento de
informacidn técnica relacionada a la Direccién de Gestion del Riesgo. La CNE cuenta
con el Sistema de Informacién SharePoint donde se almacena toda la informacién
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documental a nivel de la institucion. Se incluye, oficios enviados y recibidos, POA-
Presupuesto, Informes trimestrales, alertas entre otros, minutas.

- La documentacién técnica referida a informes, proyectos, matrices de control,

estudios técnicos, reglamentos, convenios, quedo resguardada con el apoyo de Tl y
custodiada con la secretaria en ejercicio.

Seguimiento del sistema de control interno:

En cumplimiento de la normativa vigente en materia de control interno y los instrumentos
aprobados mediante Junta Directiva, bajo mi gestidn se realizo la identificacidon del riesgo
a nivel de la Direccién de Gestidon del Riesgo, donde se detalla un plan de accién. Durante
el afio 2018 se realizaron las acciones correctivas necesarias para reducir los riesgos
identificados a nivel de las actividades establecidas en la planificacidn institucional bajo la
responsabilidad de la Direccidn.

El seguimiento realizado comprendié en el monitoreo especifico de las disposiciones de la
Contraloria General de la Republica vinculadas con la Direccién por la Administracion.
Entre las acciones realizadas se encuentran:

- Reuniones con las Unidades en la preparacién de las tareas asignadas de mejora,
como revision del procedimiento y contenido previo a su gestidon con la Direccién
Ejecutiva.
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5. ESTADO DE PROCESOS O PROYECTOS MAS RELEVANTES DE LA DIRECCION POR MEDIO DE SUS UNIDADES.
ACCIONES PENDIENTES Y DE SEGUIMIENTO

PROCESO O PROYECTO

Acciones en proceso

Proceso de regionalizacion de la CNE

e Meta PAO 2020
e Planificacién de los recursos 2020 presupuestados

e Pendiente la revisidn de la propuesta con las autoridades competentes
y definicién de los perfiles y el desarrollo del pan de accién para su
implementacion.

COE

e Implementacion del modelo de gestion del COE mediante mesas de
trabajo operativa, mecanismos de coordinacién y procedimientos (
POA, 2020)

Publico, privado, municipal, comunal y
sectoriales

Programa de asesoria a los actores del sistema:

e Ambito municipal:

e Con base en la estrategia municipal de gestiéon del riesgo debe
elaborarse el plan de accién para su implementacién siguiendo las
prioridades delimitadas con los actores de la alianza.

Ambito sector privado:

e Retomar los diferentes insumos generados por iniciativas apoyadas por
la cooperaciéon con fondos de COSUDE y CEPREDENAC para
implementar el plan de accion.
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Sumando el apoyo de dos figuras juridicas firmadas entre:

e Convenio marco de cooperacién interinstitucional entre la comisidn
nacional de prevencién de riesgos y atencion de emergencias (cne) y el
consejo de salud ocupacional (cso), érgano técnico adscrito al
ministerio de trabajo y seguridad social.

e Declaracion de Cooperacion para el establecimiento de la Red Nacional
en Costa Rica de la Alianza del Sector Privado para Sociedades
Resilientes ante Desastres (ARISE)

Ambito sector educacion:

e Estrategia con el sector educacidon. Seguimiento al proceso de
implementacidn con base en los ejes estratégicos y prioridades.

Ambito comunal:

e Pendiente el programa de gestion comunitaria que integre las mejores
practicas de las iniciativas y experiencias en el pais, como el aporte del
proyecto Bosai (JICA-JAPON Y CNE), proyecto entre CNE/ Vision
Mundial y OFDA/USAID, y Cruz Roja Costarricense. Mas las
experiencias de iniciativas de las universidades y municipalidades en el
ambito local-comunal.

e El aporte de la Mesa de Gestion Local del Riesgo es un recurso muy
importante para retroalimentas el proceso y logro de resultados
comunitarios.
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Ambito Comités de Emergencia:

e Consolidar el programa de preparativos (capacitacién y entrenamiento)
con los comités municipales de emergencia. Implica la aprobacién de
los contenidos bajo la modalidad de cursos, mddulos, talleres
utilizando los recursos y medios tecnolégicos como el aula virtual y la
modalidad descentralizada que permita accesar al mayor nimero de
participacién por comités.

Normas y reglamentos e Pendiente la actualizacién del reglamento de comités de emergencia
con base en el modelo de regionalizacién y competencias para una
adecuada planificacion de los preparativos y atencién de emergencias.

e Pendiente la actualizaciéon del reglamento de los Comités Asesores
Técnicos (CATSs)

SISTEMAS DE ALERTA TEMPRANA ( SAT) Seguimiento y monitoreo permanente a los SAT en proceso:

= SAT de Upala ( Alajuela), Nosara ( Guanacaste ) y Sarapiqui ( Heredia ).
Estos proyectos se ejecutan con fondos de la cooperacion internacional
de (PNUD, EUROCLIMA, IMN), CNE y apoyo de municipalidades
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involucradas. La informaciéon documental especifica la custodia los
coordinadores de cada equipo.

Se recomienda mantener los equipos de trabajo establecidos e
integrado por las unidades de Operaciones, IAR y Normalizacién con el
fin de trabajar bajo un enfoque de proyectos con responsabilidades
definidas segln plan de trabajo establecido.

Reto 2020. Planificar y presupuestar los nuevos SAT prioritarios para
cuencas hidrograficas de mayor impacto de inundaciones en el ambito
urbano y rural. Los SAT deben convertirse en una linea estratégica —
técnico- operativo de prioridad 1 a nivel nacional.

Proyecto de sala de situacién CNE Integrado por
la instancia de Despacho- Sala de monitoreo y
CIA

Pendiente la aprobacion e implementacién de la propuesta. La DGR
emitié la retroalimentacién de fortalecimiento.

Organismos internacionales: UNETE de las
Naciones Unidas

Nombrar el enlace institucional para continuar con la agenda definida
y prioridades entre UNETE y CNE
La coordinacion actual de UNITE esa bajo la agencia UNOP.

OPS Nombrar enlace con OPS para el seguimiento de la implementacion de
SUMA como herramienta de trabajo a nivel nacional.
CADENA Nombrar enlace para continuar con la planificacion del curso de

manejo de crisis a reprogramar en abril 2020. Propuesta del curso
disponible. El enlace directo con la coordinacion de CADENA por medio
de Bejamin Leniado ) presidente=y su equipo nacional.

Proyectos COSUDE y OFDA/USAID bajo la
coordinacion de CEPREDENAC

Seguimiento a las actividades definidas y unidades responsables. Este
seguimiento es de cardcter permanente en coordinacion con la unidad
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de Cooperacion internacional. Para el 30 de setiembre el avance es un
80% de fondos comprometidos con agendas programadas. (anexa
matriz de responsabilidades y plazos. La documentacion esta en
custodia la Oficina de Cooperacion internacional y las jefaturas de las
unidades participantes

Comisiones interinstitucionales

Nombramiento del enlace a las comisiones vinculadas con los Ejes de
Seguridad Humana y Ordenamiento territorial para el seguimiento en
al ambito técnico-operativo.

Otras iniciativas en proceso de gestion

Seguimiento a la propuesta de trabajo para el fortalecimiento de los
preparativos y respuesta comunitaria planteada en forma conjunta
entre CNE, Cruz Roja Costarricense y Vision Mundial. La propuesta se
presenta a OFDA/ USAID con el fin de obtener la cooperacion
internacional para la inversién de recursos. Unidad participante del
procedo DGR y Operaciones.

Apoyo y seguimiento al trabajo del equipo articulado desde la Direccién
en materia de prevencion de los incendios forestales de Guanacaste.
Este equipo se formdé como un acuerdo ante la problematica de los
incendios forestales. Se articula con acciones de informacion ,
capacitacion y gestion en la regién para incidir en las practicas
socioculturales sobre el manejo de fuego y su impactos sociales,
productivos, ambientales y operativos .
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